
 

 

 
Modulo per la richiesta di profilatura di un utente ARCA 

 
Al Servizio Gestione Sistemi Informativi 

 
Si richiede la creazione di un profilo ARCA  per : 

 
Cognome ___________________________ Nome  ____________________________ 
 
Codice fiscale _________________________________________ 
 
Servizio di Appartenenza ______________________________________   AV _____ 
 
Indirizzo e-mail ______________________________________ @sanita.marche.it 
 
Con il seguente profilo (contrassegnare la voce interessata) 

 
Profilo Ruolo Sintesi delle funzionalità abilitate 

 
□ Ambulatorio STP-ENI 
 

AMB Visualizza i dati anagrafici ed effettua le iscrizioni STP ed ENI 

□ Operatore di  
Front-Office OP1 

Visualizza ed inserisce i dati anagrafici  e di residenza e domicilio, 
assegna/revoca il medico, rilascia le esenzioni, rilascia i modelli per 
l’estero 

□ Operatore di  
Back-Office 

OP2 
Accede a tutte le funzioni dell’Operatore di Sportello, effettua inoltre le 
stampe massive, può aggiornare i dati anagrafici degli assistiti valicati 

□ Amministratore 
anagrafe AMM 

Accede a tutte le funzioni dell’Operatore di Back-Office ed inoltre 
inserisce i dati relativi alle convenzioni dei medici ed accede a tute le 
funzionalità di Back-Office  

□ Amministratore di 
sistema di AV 

SY2 
Crea gli utenti  assegnarli il profilo ed accede a tutte le funzionalità 
anagrafiche (esclusa la manutenzione dei dizionari). 

□ Visualizza Anagrafe 
 

VI1 Visualizza i dati personali degli assistiti 

□ Visualizza Anagrafe 
esteso 

VI2 
Visualizza i dati personali degli assistiti, le esenzioni associate ed i dati 
dei medici 

□ Ufficio Convenzioni 
CON 

Visualizza i dati anagrafici, visualizza/modifica i dati dei medici, estrae il 
flusso stipendiale 

 
Data ______________ 

 
Il Richiedente       Il Responsabile 

         Ufficio Anagrafe 


