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Area COMUNICAZIONE/FORMAZIONE ASUR Marche

Punto di contatto:

Dott.ssa Martina Orlandi

tel. 0733/2572683
email:martina.orlandi@sanita.marche.it

PROT. 0033429 ]|27/09/2021 | ASUR |URP|P

Il presente documento viene pubblicato sul profilo del committente.

AVVISO PUBBLICO

PROCEDURA PER LA CONCLUSIONE DI UN CONTRATTO D’ APPALTO AI SENSI
DELL’ART. 1 C.2 LETT. A DEL DECRETO-LEGGE 16 LUGLIO 2020, N. 76 CONVERTITO IN LEGGE 11
SETTEMBRE 2020 nr 120

Pubblicazione Profilo committente dal 27/09/2021 al 10/10/2021

Spett.li OPERATORI ECONOMIC]

OGGETTO: |Acquisto di servizi di Rassegna Stampa per la Direzione Generale e le Aree Vaste
dell’ASUR Marche

Si informa che I’ASUR MARCHE (di seguito anche Stazione Appaltante), intende espletare
un’indagine di mercato tra gli Operatori Economici (di seguito anche O.E.).

Art.1 - Stazione appaltante:

Azienda Sanitaria Unica Regionale Sede legale: Via Guglielmo Oberdan, 2 - 60122 Ancona C.F. e P.IVA
02175860424 sito internet: www.asur.marche.it

Art. 2 - Responsabile del Procedimento:

Il RUP é la Dott.ssa Maria Flavia Spagna - Dirigente Responsabile Area Comunicazione/Formazione
dell’ASUR Marche - tel. 071/2911720 email: comunicazione.asur@sanita.marche.it

Il Responsabile dell’istruttoria e la Dott.ssa Martina Orlandi - Dirigente Amministrativo presso U.O.C.
Formazione dell’ASUR Marche - AV3 - tel. 0733/2572767 email: martina.orlandi@sanita.marche.it

Art. 3 - : Oggetto e caratteristiche generali del fabbisogno:

La Stazione Appaltante intende espletare una procedura per:
- il Servizio di Rassegna Stampa Telematica giornaliera attraverso il monitoraggio dei media e
la selezione d'informazioni a supporto dei decisori ASUR Marche, con possibilita di accesso e
di stampa (per intero e/o per singoli articoli) da parte degli utenti
L'importo a base dell’affidamento e stimato in circa (IVA esclusa) di cui oneri di sicurezza
pari a € 0,00 per un periodo di 24 mesi, e con possibilita di proroga per consentire la definizione delle
procedure relative all’espletamento di una nuova gara e comunque per un periodo non superiore a 180
giorni dalla scadenza del contratto (OPZIONE DI MESI 6).
L’appalto comprende tutte le attivita connesse alla formazione, all’assistenza tecnica e come meglio
descritto nel capitolato tecnico.
L’appalto non ¢ stato suddiviso in lotti per le seguenti ragioni: fabbisogno unitario ed unita funzionale
dell’appalto in oggetto rivolto alla ASUR Marche nel suo complesso.
L’aggiudicazione dell’appalto avverra in base al minor prezzo purché il servizio sia idoneo in base a
motivata valutazione del Comitato Tecnico.
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DURATA

La durata dell’appalto ¢ stabilita ‘in 2 anni (24 mesi), dalla data di sottoscrizione del contratto|, fatta
salva la possibilita di recedere anticipatamente (anche con particolare riferimento all’ipotesi che nel
corso dell’appalto siano attive a condizioni economiche piu favorevoli convenzioni avente analogo
oggetto da parte della Stazione Unica Appaltante della Regione Marche [SUAM] ex L.R. Marche n.
12/2012 e D.G.R. Marche n. 1670/2012) o in caso di disponibilita di idonee convenzioni da parte di
CONSIP.

Pertanto la Stazione Appaltante puo recedere dal contratto, anche in deroga dell’art. 1671 del codice
civile, previo preavviso di 30 giorni, senza che ’Operatore Economico (O.E.) possa avanzare
alcuna richiesta di indennizzo e/o risarcimento, fatto salvo il diritto dell’O.E. di ottenere il
corrispettivo delle prestazioni effettivamente eseguite. La Stazione Appaltante potra inoltre recedere o
risolvere il contratto nei casi previsti dalla documentazione di gara incluso il caso in cui si proceda ad
una modifica dell’assetto organizzativo.

IMPORTO A BASE DIGARA
L’importo a base d’asta ¢ pari ad € 25.000,00, oneri per la sicurezza per rischi da interferenze inclusi
ed IVA esclusa. Gli oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenze-non soggetti a ribasso sono
pari a € 0,00 Iva esclusa.
Essi sono stati compresi nell’importo a base di gara al fine di semplificare la compilazione dell’offerta
economica tenuto altresi conto della tipologia dell’appalto e dell’eventuale esercizio di opzione di
acquisizioni successive.
E comunque onere di ciascun Operatore Economico elaborare, relativamente ai costi della sicurezza
interni afferenti all’esercizio della propria attivita, il documento di valutazione dei rischi e di provvedere
all’attuazione delle misure di sicurezza necessarie per eliminare o ridurre al minimo 1 rischi specifici
connessi all’attivita svolta dallo stesso.
L’O.E. concorrente dovra altresi indicare nell’offerta oltre al ribasso percentuale offerto.
- i costi della sicurezza interni collegati alla specifica attivita posta in essere dall’operatore
€Cconomico;
- 1 costi della manodopera sono stimati nella misura dell’1% dell’importo a base di gara (tali costi
sono previsti a pena di esclusione).
L’appalto ¢ finanziato con fondi propri dell’ASUR Marche.

OPZIONI/PROROGA

La Stazione Appaltante, per soddisfare le esigenze delle strutture dell’ASUR Marche, si riserva la facolta
di acquisire ulteriori quantitativi dei medesimi dispositivi, durante i successivi 36 mesi dalla stipula del
contratto e fino alla concorrenza di un importo massimo pari ad € 37.500,00 (I.V.A. esclusa), utilizzabili
anche per opzioni di rinnovo annuale del contratto, decorsi 1 primi 24 mesi.

Al fine di evitare discontinuita della fornitura, qualora alla scadenza del contratto, la Stazione
Appaltante non abbia individuato un nuovo contraente, I’impresa aggiudicataria ¢ tenuta a garantirne
I’esecuzione con le stesse modalita e condizioni ivi stabilite senza soluzione di continuita, fino
all’individuazione del nuovo aggiudicatario. E vietato il rinnovo tacito del contratto.

Mentre per 1’Azienda la facolta di proroga ¢ discrezionale, I’impresa aggiudicataria resta vincolata
all’accettazione della stessa alle medesime condizioni di gara.

Il pagamento avverra per rate bimestrali posticipate.
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Art. 4 - Requisiti per la partecipazione:
I presente AVVISO PUBBLICO é rivolto agli Operatori Economici iscritti al Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione (Me.Pa.)
La migliore offerta verra selezionata dall’ASUR Marche e dovra essere confermata attraverso il Me.Pa..
Possono presentare la manifestazione di interesse a partecipare tutti i soggetti di cui all’art. 45 del D.
Lgs. 50/2016 che sono in possesso dei seguenti requisiti:

4.1 Requisiti Generali (art. 80 del D.Lgs 50/2016):

a) Assenza di cause di esclusione alla partecipazione a procedure di appalto;

4.2 Requisiti di idoneita professionale (art. 83 c.3 D. Lgs. n. 50/2016)

a) Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel
registro delle commissioni provinciali per l'artigianato, o presso i competenti ordini professionali
per i beni oggetti dell’appalto;

b) Possesso dei requisiti di idoneita tecnico professionale previsti art. 26 comma 1 lettera a) del D.
Lgs. n. 81/08 e le autorizzazioni necessarie all’espletamento dell’appalto.

Art. 5 - Modalita di partecipazione all'indagine di mercato:

L’O.E. interessato dovra inviare dalla data di pubblicazione del presente avviso entro il termine di
scadenza del giorno [10/10/2021] ore [14:00 la propria OFFERTA all’ Attenzione del RUP -mediante invio
pec al seguente indirizzo asur@emarche.it , avendo altresi cura di inserire nell’oggetto i seguenti
riferimenti “Istanza di Partecipazione per Acquisto di servizi di rassegna stampa per la Direzione
Generale e le Aree Vasta dell’ASUR Marche - PROT. 0033429 ]|27/09/2021| ASUR | URP | P”.

L’Istanza dovra essere corredata da:
5.1 Istanza debitamente sottoscritta recante 'indicazione completa dei dati identificativi dell’operatore
economico candidato ed autodichiarazione di possesso dei requisiti (fac simile allegato).
5.2 copia del documento di identita (non necessaria in caso di sottoscrizione con firma digitale).
La proposta con cui l'impresa invitata formulera la propria offerta dovra essere composta, oltre
all'ISTANZA da:

A. offerta tecnica (breve relazione - max 10 pagine, times new roman, carattere 12 - comprensiva di
ogni documentazione ritenuta dalla Ditta concorrente utile per la valutazione tecnica)
COERENTE CON L’ALLEGATO CAPITOLATO: elemento essenziale dell’offerta, la mancata
presentazione determina 1'esclusione dalla indagine di mercato, in quanto non consente
all’apposito organo di valutare la conformita dell’offerta rispetto alle necessita aziendali;

B. offerta economica complessiva e di dettaglio sul totale della fornitura da formulare (fac simile
allegato).

E onere dell’Operatore Economico provvedere a presentare la documentazione avendo cura di
sottoscriverla digitalmente o in forma olografa ed allegando un documento di identita valido.

L'offerta ha validita di 180 (centottanta) giorni dalla data della sua apertura e comunque fino
all’aggiudicazione definitiva (la stazione appaltante puo chiedere agli offerenti il differimento di detto
termine). Sara comprensiva di tutti gli oneri di natura fiscale, esclusa 'IVA che sara addebitata in fattura
a norma di legge. L'offerta sara immediatamente vincolante per la ditta aggiudicataria che s’impegna,
per il solo fatto di aver presentato offerta, ad accettare tutte le condizioni di indagine di mercato e del
contratto. Tutta la documentazione dovra essere presentata in lingua italiana.

Art. 6 - Modalita di ESPLETAMENTO DELLA INDAGINE DI MERCATO

In una o piu sedute riservate, un organo tecnico di valutazione procedera alla valutazione delle offerte
tecniche. La procedura verra aggiudicata anche se perverra una sola offerta ritenuta valida e
conveniente.
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La stazione appaltante si riserva la facolta di sottoporre a verifica di congruita le offerte che presentano
indici sintomatici di anomalia. La stazione appaltante si riserva la facolta di non stipulare il contratto
qualora vengano attivate medio tempore convenzioni Consip o di altre centrali di committenza ritenute
maggiormente convenienti e I'offerente non intenda allinearsi ai parametri prezzo-qualita previsti nelle
predette convenzioni.
La Stazione Appaltante procedera tramite affidamento diretto motivato, a seguito del confronto tra le
offerte valide pervenute. A fini della valutazione saranno soppesati gli elementi qualitativi (Progetto
Tecnico) e quantitativi (Offerta Economica) verificando:

a) larispondenza di quanto offerto alle esigenze dell’amministrazione,

b) le caratteristiche migliorative offerte;

c) la convenienza del prezzo in rapporto alla qualita della prestazione.

Il prezzo praticato dalle ditte partecipanti non potra essere superiore alla base d’asta indicata del

presente documento, pena 1’esclusione dalla indagine di mercato.

L’aggiudicazione verra effettuata anche in presenza di una sola offerta valida. La stazione appaltante,
tuttavia, si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o
idonea in relazione all’oggetto del contratto.

a) Alla procedura Me.Pa. DI CONCLUSIONE DEL CONTRATTO verra invitato il candidato
selezionato che presentera la migliore offerta, con esclusione dell’OE attuale aggiudicatario del
servizio per il rispetto del principio di rotazione degli inviti e degli affidamenti.

b) Qualora nessun candidato sia idoneo, I’Amministrazione procedera ad invitare i candidati che
ritiene idonei tra gli operatori iscritti al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione.

Art. 7 - Informativa sul trattamento dei dati personali

I dati raccolti saranno trattati esclusivamente nell’ambito della presente procedura, anche con strumenti
informatici, ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i., del Regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 nonché del nuovo “Regolamento organizzativo
aziendale privacy” approvato con determina ASUR/DG n. 349 del 30/05/2018, consultabile sul sito
internet dell’ ASUR Marche, nella sezione “ Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Atti Generali”
- “ Atti Amministrativi Generali” - “Regolamenti” - Direzione Generale”.

Con la partecipazione alla presente procedura di affidamento I'operatore economico autorizza, ai sensi

del regolamento UE 2016/679, I’ASUR Marche ad inserire e conservare in archivio elettronico e/o

cartaceo i dati personali conferiti per lo svolgimento della procedura di evidenza pubblica,

l'affidamento e I’eventuale stipula ed esecuzione del contratto, essendo a conoscenza che:

* idati verranno trattati dall’ASUR Marche per lo svolgimento delle proprie funzioni istituzionali;

* i dati saranno conservati per tutto il tempo necessario all’affidamento e, in caso di aggiudicazione,
fino al momento in cui acquistera carattere definitivo il certificato di verifica di
conformita/certificato di regolare esecuzione o, in caso di contenzioso, fino alla esecuzione del
provvedimento definitivo dell’autorita giurisdizionale;

* il conferimento dei dati & obbligatorio e necessario all’affidamento, eventuale stipula ed esecuzione
del contratto;

* in relazione alle finalita di cui sopra, il trattamento dei dati personali avverra con modalita
informatiche e manuali, in modo da garantire la riservatezza e la sicurezza degli stessi;

* potranno venire a conoscenza dei dati personali, i dipendenti e/o i collaboratori, anche esterni, del
titolare e i soggetti che forniscono servizi strumentali alle finalita di cui sopra (come ad esempio,
servizi tecnici); i dati personali potranno essere comunicati ad altri soggetti pubblici e/o privati
unicamente in forza di una disposizione di legge o di regolamento che lo preveda ovvero di
provvedimento dell’autorita giudiziaria;

* all'interessato sono riconosciuti i diritti di cui al capo III del Regolamento (UE) 2016/679 in materia
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di dati personali e, in particolare, tutti quelli elencati nella parte seconda del regolamento
organizzativo aziendale privacy approvato con determina ASUR/DG n. 349 del 30 maggio 2018
sopra citato;

* il Titolare del trattamento e ’ASUR Marche nella persona del Direttore Generale in qualita di Legale
Rappresentante;

* Delegati al Trattamento dei dati personali con funzioni di coordinamento e controllo sono, per la
sede centrale, il Direttore Amministrativo, per le Aree Vaste, i direttori di Area Vasta in relazione alla
propria competenza territoriale;

e Il Data Protection Officer dell ASUR Marche e I'operatore economico “Morolabs Srl” di
Montemarciano, aggiudicatario del servizio esternalizzato in questione in attuazione della determina
di aggiudicazione ASUR/DG n. 572 del 03-10-2018;

I diritti in materia di dati personali potranno essere esercitati inviando apposita richiesta all'indirizzo
di posta elettronica certificata dell’ ASUR Marche e/o dell’Area Vasta di riferimento, all’attenzione
dei responsabili del trattamento dei dati personali e del delegato al Trattamento con funzioni di
coordinamento e controllo.

Trova applicazione quanto previsto dall’art.29 del Codice in materia di pubblicazione degli atti di gara
in combinato disposto con l'art.7 bis, comma 4, del D.Igs. n. 33/2013 il quale prevede che “nei casi in
cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di atti o documenti, le pubbliche
amministrazioni provvedono a rendere non intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o
giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di trasparenza della pubblicazione”.

CON LA PARTECIPAZIONE ALLA PRESENTE PROCEDURA L'OPERATORE ECONOMICO
PRESTA IL CONSENSO al trattamento dei dati personali, anche con mezzi informatici, da parte della
stazione appaltante, in conformita al D.gs. n. 196/03 e s.m.. al regolamento UE 2016/679 del
Parlamento e del Consiglio Europeo del 27-04-2016 “Regolamento generale sulla protezione dei dati”,
nonché al nuovo “Regolamento organizzativo aziendale privacy” approvato con determina ASUR/DG
n. 349 del 30 maggio 2018 (disponibile nel sito www.asur.marche.it nella sezione Albo Pretorio ASUR
Marche), nella piena consapevolezza che il trattamento dei dati & necessario ai fini dell’espletamento
della presente procedura di evidenza pubblica, per le verifiche delle dichiarazioni rese, per
I'applicazione della normativa antimafia, laddove ne ricorrano i presupposti, per le necessita di
esecuzione del contratto, in caso di aggiudicazione.

Art. 8§ - CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

CLAUSOLE DI SALVAGUARDIA

L’aggiudicazione sara immediatamente valida ed operante per l'aggiudicatario, comportando il
sorgere dell’obbligo di garantire la fornitura, mentre sara vincolante per la stazione appaltante solo
dopo la stipula del contratto.

Ove in seguito alle verifiche espletate dalla stazione appaltante, risulti che 1'aggiudicatario abbia reso
dichiarazioni mendaci o non sia in possesso dei requisiti attestati, ferme restando le sanzioni
amministrative e penali previste dalla legge, si determinera la decadenza dall’aggiudicazione. In tale
evenienza la fornitura sara aggiudicata al concorrente che segue in graduatoria.

I documenti presentati per la partecipazione alla indagine di mercato non saranno restituiti e
rimarranno acquisiti agli atti della stazione appaltante.

ULTERIORI PREROGATIVE DI SALVAGUARDIA DELLA STAZIONE APPALTANTE

La nullita di una delle clausole non comporta nullita del contratto. Nel caso di notizia o di presa d’atto
di irregolarita, I'ente potra non ripetere l'intera indagine di mercato previo annullamento, ma potra
scegliere di riprendere il procedimento dal punto in cui si e verificato I'errore.

La Ditta rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi pretesa o richiesta di compenso nel caso in
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cui I'esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse essere ostacolata o resa pit1 onerosa dalle attivita
svolte dall’Ente e/o da terzi autorizzati, in particolare, nel caso in cui in base a disposizioni dell’”ASUR
Marche sia necessario introdurre delle variazioni nelle modalita di svolgimento del servizio, la Ditta si
obbliga a rispettarle. Si ricorda che per la stazione appaltante e vincolante solo quanto é stabilito nella
documentazione di indagine di mercato e nelle comunicazioni fornite per iscritto.

La stazione appaltante si riserva la facolta di sospendere la procedura o non aggiudicare la fornitura
laddove ricorrano ragioni di pubblico interesse, che saranno adeguatamente motivate, alla luce e nel
rispetto dei principi di cui all’art. 97 della Costituzione, nonché dei principi di diritto comune in
materia contrattuale. La stazione appaltante, si riserva la facolta di non procedere ad aggiudicazione,
qualora le disponibilita finanziarie non risultino allo stato pitt disponibili. L’Ente si riserva la facolta di
non dare corso all’aggiudicazione della fornitura qualora questa, a suo giudizio, non presenti requisiti
della convenienza economica o per altri motivi addotti dall’Amministrazione come pure si riserva la
facolta di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta ritenuta congrua
dall’Amministrazione. La Stazione Appaltante potra valutare la congruita di ogni offerta che, in base
ad elementi specifici, appaia anormalmente bassa. L’aggiudicazione della fornitura sara vincolante per
I’ Amministrazione solo dopo la sottoscrizione del contratto da parte dell’ Amministrazione.
Art. 9 - INDICAZIONE CIG E TRACCIABILITA’” FLUSSI FINANZIARI
Per consentire gli adempimenti previsti dalla L. 136/2010 cosi come modificata e integrata dal Decreto
Legge 12 novembre 2010 n. 187 si comunica che il CIG ¢ il seguente: ZC13331510
In particolare, si rammenta che il fornitore aggiudicatario assume gli obblighi di tracciabilita di cui alla
predetta normativa, pena la nullita assoluta del contratto. Il fornitore aggiudicatario dovra inoltre
garantire gli obblighi di tracciabilita di cui sopra, da parte di eventuali subappaltatori e/o subcontraenti.
La scrivente amministrazione si riserva la facolta di attuare eventuali verifiche sui contratti sottoscritti
tra le parti.
Art. 10 - SICUREZZA
In considerazione della natura della fornitura oggetto della presente procedura, non sussiste, ai sensi
dell'art. 26, comma 3-bis del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, I'obbligo di procedere alla predisposizione del
Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (c.d. DUVRI). I concorrenti dovranno
indicare i costi relativi alla sicurezza afferenti all’esercizio dell’attivita svolta dall'Impresa.
Art. 11 - FATTURAZIONE E PAGAMENTO
La fattura dovra essere trasmessa in forma elettronica PER RATE BIMESTRALI POSTICIPATE,
secondo il formato di cui all’allegato A (“Formato della Fattura elettronica”) del DM n. 55/2013. Per le
finalita di cui sopra si precisa che il Codice Unico Ufficio & un’informazione obbligatoria della fattura
elettronica e rappresenta l'identificativo univoco indispensabile al Sistema di Interscambio (Sdl) ed allo
Snodo Regionale Marche per recapitare correttamente la fattura all'ufficio destinatario. Codesto
operatore economico dovra utilizzare il Codice Univoco Ufficio della AOO committente identificabile
dall’ordine o da altra documentazione che nel caso in specie ¢ la seguente:

ASUR Marche -
Direzione Generale UFKSW3
Art. 12 - RECESSO DAL CONTRATTO
L’ASUR Marche potra recedere in qualsiasi momento dal contratto, ai sensi dell’art. 11, commi 2 e 3 del
D.P.R. n. 252/1998. qualora tramite il competente Ufficio Territoriale del Governo siano accertati
tentativi di infiltrazione mafiosa. Per consentire gli accertamenti di cui sopra, durante il periodo di
validita del contratto, il fornitore e obbligato a comunicare all’”ASUR Marche le variazioni intervenute
nel proprio assetto gestionale (fusioni e/o trasformazioni, variazioni di soci o componenti dell’organo
di amministrazione).

Pag.6a7

Azienda Sanitaria Unica Regionale
Sede legale: Via Guglielmo Oberdan, 2 — 60122 Ancona C.F. e P.IVA 02175860424 sito internet: www.asur.marche.it



. marche

azienda sanitaria unica regionale

Awviso Manifestazione interesse

L’ASUR Marche potra altresi recedere parzialmente dal contratto in caso di riassetto del territorio della
Regione Marche ovvero di riorganizzazione del Servizio Sanitario Regionale o dell’ ASUR Marche -
Direzione Generale o AV 3, qualora sia rideterminato il proprio ambito di competenza organizzativa
e/o territoriale, senza che il fornitore possa rivendicare alcun risarcimento per 1'eventuale riduzione
dell’'importo del contratto, salvo congruo preavviso.
Il recesso potra avvenire negli altri casi previsti dal D.Lgs. n. 50/2016 con particolare riferimento
all’art. 109. La fornitura potra essere interrotta o subire aumenti o diminuzioni nei seguenti casi:
- in caso di sospensione dell’uso della fornitura, per effetto ad esempio della messa fuori uso delle
apparecchiature di destinazione;
- qualora i prezzi, sottoposti a verifica di congruita, siano eccessivamente onerosi rispetto ai prezzi
praticati nel mercato ed il fornitore non accettasse una rinegoziazione degli stessi.

Art. 13 - PENALI

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali dovranno

essere contestati al Fornitore dal RUP, salvo quanto diversamente di seguito precisato, secondo le

modalita stabilite dalle Condizioni Generali del Contratto.

In caso di interruzione o irregolarita nella esecuzione della fornitura/servizio, ferma restando la facolta

di risoluzione del contratto, I’ Amministrazione potra anche cumulativamente:

- effettuare 'acquisto presso terzi, in danno del Fornitore, con addebito allo stesso delle maggiori
spese sostenute;

- applicare penali per la fornitura/servizio non eseguita o non idonea o per ritardo negli
adempimenti contrattuali;

La misura delle eventuali penalita € determinata come segue:

a) penalita del 3% dell'ammontare netto contrattuale, per la fornitura/servizio non eseguita o non

idonea e per altre inadempienze di qualunque obbligo derivante dal contratto, con la sola formalita

della contestazione degli addebiti, mediante lettera raccomandata A.R,;

b) penalita dell’1%o dell'ammontare netto contrattuale per la fornitura/servizio eseguita in ritardo,

per ogni ora di ritardo.

In caso di acquisto in danno presso terzi, I’Amministrazione & obbligata a darne comunicazione al

Fornitore entro il termine di giorni 5 (cinque), mediante Raccomandata A.R..

L'importo della penalita, compresa la rifusione di spese e/o danni, ¢ addebitato sui crediti del

Fornitore derivanti dal presente contratto o da altri contratti con I’ASUR Marche; in caso di

insufficienza, l'importo & addebitato sulla garanzia definitiva, ove richiesta, che dovra essere

immediatamente reintegrata. L’applicazione delle penalita non esclude la richiesta del maggior danno

subito a causa del disservizio verificatosi.

Art. 14 - FORO COMPETENTE

In caso di contestazione nell’esecuzione del contratto fra I’ASUR Marche ed il fornitore, che non possa
essere composta in via transitoria ed amichevole, competente per territorio ¢ il foro di Ancona.

Nelle more del giudizio, il fornitore non pud comunque interrompere 1'esecuzione del contratto, ma
continuarla secondo le richieste dell’ASUR Marche.

Il Dirigente Responsabile
Area COMUNICAZIONE/FORMAZIONE ASUR Marche

Firmato in originale
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ALLEGATI

Area COMUNICAZIONE/FORMAZIONE ASUR Marche
RUP: Maria Flavia Spagna
Pec: asur@emarche.it

Oggetto: ISTANZA DI PARTECIPAZIONE per Acquisto di servizi di rassegna stampa per la Direzione Generale e le Aree
Vasta dell’/ASUR Marche — Prot. del

DICHIARAZIONE (ai sensi dell’art. 46 , 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445)

Il sottoscritto nato a il__ /7 /
residente in Via n. __ in qualita di Titolare/Legale
rappresentante dell'Operatore Economico (denominazione e ragione sociale) con
sede legale in ( ), Via , N. __, Codice Fiscale
Pta  IVA (telefono e-
mail ) ai sensi dellart. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/00, consapevole della responsabilita e delle

conseguenze civili e penali previste di cui all'art.76 del D.P.R. 445/00

Chiede di partecipare alla procedura in oggetto ed a tal fine DI CH I A R A sotto la propria responsabilita

v'di non versare nelle cause di esclusione dagli appalti pubblici previste dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016;

v'di essere iscritto nel registro della camera di commercio, artigianato e agricoltura o nel registro delle Commissioni provinciali per
I'artigianato, o presso i competenti ordini professionali svolgimento di servizi / forniture analoghi all‘'oggetto dell'appalto (ex art.
83 c.3 D.Lgs. 50/2016);

v'di possedere tutti requisiti di idoneita tecnico professionale necessari per la corretta esecuzione della fornitura di cui all’art. 26, del
D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.;

v' Con la firma del presente documento il sottoscritto dichiara altresi, ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in
materia di protezione dei dati personal/’ ed ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, di aver letto
I'informativa sul trattamento dei dati personali contenuta nell’avviso di indagine di mercato e di essere consapevole che i dati
personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito della presente procedura e per le
finalita ivi descritte, e di essere stato informato circa i diritti di cui all'articolo 7 del D.Lgs. 196/2003 e di cui agli artt. da 15 a 22
del Regolamento UE n. 2016/679. Si impegna, inoltre, ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove necessario,
nei confronti delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell'ambito della procedura di affidamento, per
consentire il trattamento dei loro Dati personali da parte del’/ASUR Marche per le finalita descritte nell'informativa;

v'di essere consapevole che la presentazione dell’istanza implica il consenso al trattamento dei dati;

v'di accettare la ricezione di tutte le comunicazioni inerenti il procedimento al seguente indirizzo email (PEC obbligatorio)

87 avvisano i concorrenti che, ai sensi dell'art. 76 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 «Chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa nso
nei casi previsti dal presente testo unico ¢ punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia. 1. esibizione di un atto contenente dati non pii
rispondenti a verita equivale ad uso di atto falso».

TIMBRO E FIRMA DEL DICHIARANTE

Data

La presente dichiarazione dovra essere sottoscritta da parte del soggetto dichiarante avendo cura di allegare un documento di
identita valido in caso di firma non digitale.




SCHEMA OFFERTA ECONOMICA
CIG Z2C13331510

la ditta

offre i seguenti prodotti ai prezzi di seguito indicati

SERVIZIO DI RASSEGNA
STAMPA TELEMATICA
attraverso un’attivita di
monitoraggio media e selezione
d’informazioni su aree di interesse
specifico, a supporto dei decisori
ASUR Marche COME
SPECIFICATAMENTE
RICHIESTA IN CAPITOLATO

rate
bimestrali
posticipate

Prezzo Unitario
Iva Esclusa
canone bimestrale
offerto, tutto
compreso (E)

12

offerta aggiuntiva/migliorativa
compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

offerta aggiuntiva/migliorativa
compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

offerta aggiuntiva/migliorativa
compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

TOTALE

offerta aggiuntiva/migliorativa
NON compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

i servizi aggiuntivi a costo
potranno essere attivati a
discrezione dell'Amministrazione e
NON DEVONO CONCORRERE
ALLA FORMAZIONE DEL
PREZZO TOTALE
DELL'OFFERTA (non sommare
questi servizi al totale)

SPECIFIC
ARE

offerta aggiuntiva/migliorativa
NON compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

i servizi aggiuntivi a costo
potranno essere attivati a
discrezione dell'’Amministrazione e
NON DEVONO CONCORRERE
ALLA FORMAZIONE DEL
PREZZO TOTALE
DELL'OFFERTA (non sommare
questi servizi al totale)

SPECIFIC
ARE

Totale
(DxE)

Aliquota
IVA%




offerta aggiuntiva/migliorativa
NON compresa nel canone tutto
compreso di cui al punto 1
(descrivere)

i servizi aggiuntivi a costo
potranno essere attivati a
discrezione dell’Amministrazione e
NON DEVONO CONCORRERE
ALLA FORMAZIONE DEL
PREZZO TOTALE
DELL'OFFERTA (non sommare | SPECIFIC

questi servizi al totale) ARE

Il sottoscritto Codice Fiscale del dichiarante

natoil __ / / a Prov ( )

residente a Prov ( ) in

in qualita di dell’lmpresa

con C.F. P.IVA

(in caso di R.T.I. o Consorzio costituito/costituendo dovranno essere indicati i dati di tutte le imprese raggruppande/
raggruppate/consorziate/consorziande)

DICHIARA ALTRESI

* di aver tenuto conto, nel predisporre I'offerta, degli obblighi relativi alle norme in materia di sicurezza sul
lavoro, valutando i costi dei rischi specifici della propria attivita, @ di averli quantificati in €

- di aver preso piena conoscenza e di accettare senza riserva alcuna ogni norma, requisito e clausola prevista
nella documentazione di gara e documenti ad esso allegati e in tutti gli altri documenti di gara, nonché delle
norme che regolano la procedura di aggiudicazione e di obbligarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservarli in
ogni loro parte in modo pieno ed incondizionato;

- di essere a perfetta conoscenza di tutte le prescrizioni, norme ufficiali, e le leggi vigenti che disciplinano
l'appalto in oggetto;

- di aver considerato e valutato tutte le condizioni, incidenti sulle prestazioni oggetto della gara, che possono
influire sulla determinazione dell’'offerta e delle condizioni contrattuali e di aver preso conoscenza di tutte le
circostanze, generali e specifiche, relative all’esecuzione del contratto e di averne tenuto conto nella
formulazione dell’offerta economica;

* che il Prezzo unitario offerto per singola voce (IVA esclusa), € comprensivo della remunerazione per le
attivita relative all’esecuzione dei servizi connessi di cui al Capitolato Speciale e, comunque, di ogni prestazione
necessaria per I'esatto adempimento contrattuale;

* di accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione di gara;

* che la presente offerta € irrevocabile ed impegnativa sino al 270° giorno successivo al termine ultimo per la
presentazione della stessa;

* che la presente offerta non vincolera in alcun modo I'A.S.U.R. Marche;

* di essere consapevole ed accettare che in caso di indicazione di prezzi unitari offerti recanti un numero di cifre
decimali dopo la virgola superiore a 2 (due) saranno considerate esclusivamente le prime 2 (due) cifre decimali
dopo la virgola, con arrotondamento. (Se la terza cifra decimale é maggiore o uguale a 5 si arrotonda per eccesso);



* di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nella documentazione
di gara lettera di invito - Capitolato Speciale e, comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze
generali e speciali che possono interessare I'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del servizio e che di tali
circostanze ha tenuto conto nella determinazione dei prezzi offerti, ritenuti remunerativi;

* di non eccepire, durante I'esecuzione della Convenzione e dei singoli Ordinativi di Fornitura, la mancata
conoscenza di condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi
si configurino come cause di forza maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di
Legge e/o dal Capitolato Speciale;

* di essere consapevole e di accettare che, qualora nel corso dell'appalto occorresse un aumento o una
diminuzione della prestazione, & obbligatorio assoggettarsi, alle stesse condizioni economiche, anche in caso di
estensione del servizio alle altre strutture del'’AV3 di Macerata. Come pure di accettare il recesso unilaterale
delllamministrazione, nei casi di cui all'art. 17 della lettera di invito;

* che il/i prezzoli offerto/i €/'sono omnicomprensivo/i di quanto previsto negli atti di gara e comunque il/i
corrispettivo/i spettante/ti in caso di fornitura rispetta/rispettano le disposizioni vigenti in materia di costo del
lavoro;

* che i termini stabiliti nella documentazione di gara, sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai
sensi e per gli effetti dell’articolo 1457 c.c;

* che, non si intende avvalersi di subappalto. / che si intende avvalersi del subappalto nei limiti dell'art. 105 del
D.Lgs 50/2016 per la seguente attivita: a favore della seguente Ditta
(precisare tutti i dati incluso telefono e fax) della ditta: ;

*

che il Capitolato Speciale, cosi come gli altri atti di gara, ivi compreso quanto stabilito relativamente alle
modalita di esecuzione contrattuale, costituiranno parte integrante e sostanziale del Contratto che verra
stipulato con ’Amministrazione.

N

% di incidenza sul
AGGREGATO prezzo complessivo
offerto

Costi di produzione del/i prodotto/i fabbricato/i oggetto di appalto, escluso il costo del
1 | personale (per candidato produttore) o costi di acquisizione/importazione del/i prodotto/i
finito/i (per candidato distributore)

Costi di commercializzazione e distribuzione, nonché di esecuzione dell’appalto in genere,
escluso il costo del personale

3 | Altri costi generali ed amministrativi, escluso il costo del personale

4 | Costo del Personale complessivo, escluso quello direttamente impiegato nell’appalto

5 | Costo del personale direttamente impiegato nell’appalto

6 | Costo della sicurezza (rischi specifici)

7 | Margine d’impresa

Timbro e Firma




PROCEDURA E PROVVEDIMENTO DI AFFIDAMENTO

PER ACQUISIZIONE DI BENI E SERVIZI DI IMPORTO INFERIORE AD EURO 40.000,00 IVA ESCLUSA - ACQUISTO DI

SERVIZI DI RASSEGNA STAMPA PER LA DIREZIONE GENERALE E LE AA.VV. DELL’ASUR MARCHE

CAPITOLATO SPECIALE DESCRITTIVO E PRESTAZIONALE

OGGETTO DELLA PROCEDURA

1.

2.

Oggetto del presente contratto € IL SERVIZIO DI RASSEGNA STAMPA TELEMATICA
attraverso un’attivita di monitoraggio media e selezione d’informazioni su aree di interesse
specifico, a supporto dei decisori ASUR Marche, comprendente le attivita di selezione (da
fonti nazionali e locali su aree d’interesse del’lASUR Marche), la messa a disposizione di un
archivio contenente tutti i prodotti inseriti (Articoli ed estratti video), I'erogazione di assistenza
tecnica, la formazione e l'utilizzo dei servizi del Sistema.

Il contratto avra durata biennale a decorrere dal 01/11/2021.

MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

1.

Il Sistema deve essere uno strumento di lavoro in grado di rispondere con efficacia, in modo
anche mirato, alle varie esigenze consentendo di selezionare, leggere e stampare gli articoli
di maggior interesse, oltreché dell'intera rassegna stampa quotidiana.

Il servizio comprende, tutti i giorni - festivi e prefestivi compresi - nei termini e con le
modalita definite nei successivi paragrafi, la fornitura e consultazione di una rassegna
stampa quotidiana dei quotidiani e periodici cartacei, delle emittenti radiotelevisive nazionali
e locali della regione, dei principali siti web ed agenzie di informazione nazionali e regionali,
nonché la ricezione, ricerca e consultazione di notiziari e news di agenzie di stampa tramite
un unico sistema tecnologico.

Il concentratore di agenzie ed i terminali devono essere compatibili sia con il codice di
comportamento FIEG stipulato tra le agenzie di stampa nel 2005, che con gli obblighi di
certificazione richiesti da alcune agenzie.

Devono essere garantiti due tipi di collegamento:

a) da rete locale, consentendo a tutti i terminali abilitati di accedere ai flussi informativi (a
richiesta della ASUR, dal momento in cui sara operativo il portale intranet ASUR);

b) da rete esterna mediante accesso da internet o da altre reti, previo inserimento delle
credenziali dell’'utente. | flussi informativi devono essere consultabili nella modalita “in
diretta” come mandati in rete dalle singole agenzie di stampa, in ordine cronologico e
completi di eventuali immagini e/o collegamenti a siti internet, e nella modalita “ricerca”.

Le notizie (anche singolarmente) devono poter essere selezionate, consultate,
stampate, inviate via email o social, salvate in archivio e copiate in formato testo, sia
nella modalita ‘in diretta’ che nella modalita ‘ricerca’.

La ricerca deve essere consentita su un numero illimitato di parole chiave e senza
limitazioni temporali. Ciascuna notizia deve poter essere selezionata per parola chiave, da
data, codice agenzia, ecc. | risultati di ciascuna ricerca devono poter essere salvati in un
archivio residente nel sistema. L'interfaccia deve poter essere configurabile per font, sfondo,
dimensione dei caratteri, colore e operare anche per finestre separate.

Il sistema deve rendere possibile configurare alert o awvisi per specifiche notizie di
interesse.

Il servizio deve essere fruibile anche tramite dispositivi mobili, operanti con i principali
sistemi operativi.

Per evitare un eccessivo consumo ed incremento di spazio disco allocato, dovra essere



10.

11.

possibile, almeno al termine dell’anno di esercizio, trasferire i vecchi contenuti della rassegna
stampa dallo storage disponibile ed accessibile tramite interfaccia web ed app
Internet/Intranet ad altri volumi disponibili solo localmente (presso una o piu postazioni
appositamente configurate per I'archiviazione, la ricerca e la consultazione di articoli e notizie
pregresse), al fine di mantenere online solo due anni di contenuti (e comunque per cercare di
non superare lallocazione di spazio al momento fornita sulla macchina virtuale di
produzione, pari a 450Gb).

Devono essere comunque specificate le modalita di intervento tecnico per chiamate nei
giorni feriali, festivi, tipologia di disservizio (bloccante o non bloccante) e offerti sevizi
aggiuntivi, quali ricerca sui motori internet, integrazione con social network, ricezione flussi
RSS.

Si indicano di seguito, a mero titolo esemplificativo, le sezioni d'interesse, le tipologie di
rassegna, le testate da consultare, che tuttavia andranno precisate concordate, come anche
le parole chiave di ricerca, insieme con il Dirigente della Comunicazione ASUR con apposito
incontro non appena l'aggiudicazione sara divenuta efficace e dovranno essere verificati e
precisati nel corso di riunioni periodiche tra Comunicazione ASUR e operatore economico
aggiudicatario:

Tipologia di rassegna

o Rassegna
DICONO DI NOI

o Rassegna
stampa

o Rassegna
web

o Rassegna
TV

o Rassegna
radio

o Agenzie di

informazione
Rassegna Stampa
Testate provinciali
1) Corriere Adriatico Ancona
Corriere Adriatico Ascoli Piceno
Corriere Adriatico Fermo
Corriere Adriatico Macerata
Corriere Adriatico Pesaro
Il Resto del Carlino Ancona
Il Resto del Carlino Ascoli Piceno
Il Resto del Carlino Fermo
Il Resto del Carlino Macerata
10) Il Resto del Carlino Pesaro
Testate nazionali
Avvenire
Corriere della Sera
Il Fatto quotidiano
Il Foglio
Italia Oggi
Libero
[l Manifesto
Il Messaggero nazionale
Il Resto del Carlino nazionale
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10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

18)

La Repubblica

Il Sole 24 ore

Il Sole 24 ore Sanita

Il Sole 24 ore Edilizia e Territorio
Appalti e concessioni

La Stampa

Il Tempo

L’Unita

Il Giornale

Periodici regionali
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L’Azione

Presenza
L’Appennino Camerte
L’Urlo

I Nuovo Amico

Jesi e la sua valle

La Voce Misena

La Voce delle Marche
L’Ancora

Mondo del Lavoro

La Provincia

La Vita picena

Why Marche

La Voce della Vallesina
Il Metauro

Rassegna web
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Vivere

Pesaro 24

La Provincia di Fermo
Riviera oggi
Cronache Maceratesi
Cronache Ancona
Cronache fermane
Centro pagina
Ancona today
Corriere Adriatico
Messaggero

Il Resto del Carlino
Repubblica.it

Fano Informa
Recanati oggi

Oltre Fano

Rassegna TV

17)

18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)

Rai3

TV Centro Marche
Tele2000 Urbino
Canale Marche
TVRS

Video Tolentino
TVP

Teleadriatica 7Gold
Fano Tv



26) Rossini Tv
Rassegna Radio
27)  Gruppo Radio Arancia Network
28) Radio Veronica
29) Radio Subasio
30) Radio Ascoli
31) Radio Macerata
32) Radio Fermo Uno
33) Radio Cuore
34) Radio Linea
35) Radio Fano Uno
36) Radio Esmeralda
37) Prima rete
Agenzie di informazione
38) Ansa
39) Dire

L’elenco indicato nel punto & suscettibile di variazioni/integrazioni, in relazione a nuove e diverse

sopravvenute esigenze, senza che da cid derivi alcun onere aggiuntivo.

RASSEGNA STAMPA QUOTIDIANA

1.

3.

Il servizio di rassegna stampa quotidiana consiste nel monitoraggio di tutte le testate
cartacee nazionali, delle testate provinciali, dei periodici a diffusione regionale, delle riviste
specializzate, della free press, delle principali testate della stampa estera, delle emittenti
radio-televisive nazionali e locali della regione, dei principali siti web ed agenzie di
informazione nazionali e regionali.

La rassegna deve comprendere tutti gli articoli e i servizi di quotidiani, periodici cartacei, di
radio e/o tv e di siti web di informazione che si occupano di sanita, di argomenti di area socio
sanitaria e socio assistenziale, che citano 'ASUR, le aziende del servizio sanitario regionale
delle Marche, la regione Marche per l'area di interesse (sociale e sanitario), il Presidente
della Regione, I'Assessore alla salute o al sociale regionale, il privato accreditato, le Societa
e gli altri Enti privati a partecipazione ASUR, i rappresentati regionali per il tema di interesse
sanitario — sociale (Sindaci e rappresentanti di cittadini o associazioni ecc...), il ministero
della Salute ed il Ministro relativo, le principali notizie a tema salute o sociale, le principali
notizie su normative di interesse per ’Amministrazione (organizzazione sistema sanitario e
sociale, normative appalti, amministrazione e gestione del personale, convenzioni, altre

norme).
La rassegna stampa quotidiana deve essere articolata come segue:

o Rassegna
DICONO DI NOI

o rassegna
dei quotidiani e dei periodici cartacei regionali;

o rassegna
dei quotidiani e dei periodici cartacei altri;

o rassegna
delle emittenti radiotelevisive nazionali e locali della regione;

o rassegna
dei siti web di informazione nazionali e regionali;

o rassegna

delle agenzie di informazione nazionali e regionali
La rassegna:
a. deve essere fornita giornalmente per tutto 'anno solare e rilasciata a cura del fornitore
entro le ore 7:00 di ciascun giorno, con contestuale invio di e-mail alla lista dei



nominativi che sara fornita da questa amministrazione, oltre alla notifica dell’avvenuta
pubblicazione al Direttore dell’Esecuzione del Contratto (di seguito DEC);
deve essere consultabile 24 ore al giorno, senza alcuna limitazione, con credenziali
rilasciate dal fornitore (ove necessarie), anche da remoto, in tutti i supporti: cartaceo,
web e mobile (anche tramite App) da qualsiasi punto di accesso internet;
deve conformarsi alle indicazioni del committente in ordine a chiavi e criteri per la
selezione degli articoli che la compongono, all’elenco e ordine delle sezioni tematiche in
cui articolare la stessa, nonché a particolari richieste relative a situazioni e iniziative
specifiche;
deve contenere anche gli articoli di scenario sugli argomenti di interesse della ASUR
Marche;
deve essere integrata a cura del fornitore in qualunque momento, anche
successivamente agli orari di cui alla lettera a), con articoli, lanci web e di agenzia e
servizi radio e tv mancanti e/o espressamente segnalati dall'Area Comunicazione
ASUR, dal DEC o dal Responsabile del Procedimento - di seguito RUP- (compresi
eventuali documenti giornalistici provenienti da fonti diverse da quelle monitorate);
deve essere condivisibile via e-mail, chat e social dagli utenti, completa o selezionata,
in forma integrale o di indice con link;
deve essere accessibile e consultabile, senza userid e password, tramite la rete Intranet
(arichiesta della ASUR, dal momento in cui sara operativo il portale intranet ASUR);
deve essere accessibile in modo tale che l'interfaccia di consultazione offerta ottemperi
a tutti i requisiti tecnici indicati dalla L. 4/2004, con categoria AAA, dalla normativa
vigente e dai requisiti stabiliti da DigitPA,;
I'abilitazione ad accedere alla rassegna, rilasciata dal Fornitore su indicazione della
ASUR Marche, deve consentire agli utenti abilitati la personalizzazione €e/o il recupero
delle proprie credenziali (almeno 350 chiavi d’accesso al servizio -singole utenze -
adibite alla sola lettura della rassegna; oltre queste si richiedono tre utenze a parte
dotata di privilegi specifici per la segnalazione al Sistema in merito ad esigenze di
modifica/integrazione della Rassegna, per Area Comunicazione, DEC e RUP. Le
utenze dotate dei relativi privilegi possono modificare anche I'ordine di visualizzazione
degli articoli e dei servizi video. Le modifiche/revisioni effettuate dovranno essere
automaticamente recepite dal Sistema rendendole immediatamente fruibili alle utenze);
per tutta la durata della fornitura deve essere costituito un archivio contenente le
rassegne stampa giornaliere, accessibile via web, senza alcuna limitazione, con
possibilita di effettuare ricerche per chiavi e filtri su tutti i contenuti. Il materiale
archiviato deve considerarsi di proprieta della ASUR Marche, che lo utilizzera secondo
le proprie esigenze. L’archivio relativo a tutto il periodo di fornitura del servizio deve
essere consegnato, alla scadenza del relativo contratto, alla ASUR Marche, in un
formato compatibile per la migrazione dei dati ad altra applicazione, anche di eventuale
successivo fornitore. L’archivio delle rassegne della ASUR Marche deve essere
consultabile on line per un periodo di tempo almeno pari a 24 mesi dopo la scadenza
del contratto;
la rassegna DICONO DI NOI deve contenere ogni tipologia di prodotto previsto nel
presente capitolato, con le stese caratteristiche, confezionata con le parole chiave
ASUR, Area Vasta, AV (1, 2, 3, 4, 5), ospedale, reparti ospedalieri regionali, nomi e/o
cognomi del Direttore Generale, Direttore Sanitario, Direttore Amministrativo, Direttore
dell'Integrazione socio-sanitaria, Direttori di Area Vasta, Direttori di Presidio, Direttori di
Distretto (altre parole chiave potranno essere comunicati dal’Area Comunicazione
ASUR);
la rassegna relativa alla carta stampata:
o deve
essere a colori e preconfezionata integralmente - costituendo in tal modo un



prodotto finito e pronto per l'eventuale stampa a colori, ordinata sulla base delle
indicazioni dell'Area Comunicazione ASUR e suddivisa in sezioni tematiche in modo
che la stessa Area possa disporre di un prodotto finito. L’Area Comunicazione
ASUR, oltre al DEC ed al RUP, anche eventualmente successivamente alla
pubblicazione della rassegna fornita, deve essere posta nelle condizioni di compiere
le normali operazioni di organizzazione della stessa (selezione, deselezione,
riordino, raggruppamento degli articoli per data, testata o sezione, correzioni o
modifiche dei titoli degli articoli, dei nomi degli autori, degli argomenti, gestire la
visibilita, salvare o eliminare gli articoli, ecc.). Il Fornitore deve corrispondere alle
eventuali richieste dellArea di adeguamento dellinterfaccia di amministrazione e
gestione della rassegna;

deve
presentare i file degli impaginati con le seguenti caratteristiche: formato immagine,
pdf, formato Ocr automatico (riconoscimento ottico dei caratteri) associato al formato
pdf e risoluzione delle immagini di almeno 300 dpi. Ciascun documento deve
contenere le seguenti informazioni: testata quotidiano o periodico, data rassegna,
argomento, data articolo, titolo - con eventuali occhielli, sommari e catenacci -,
immagini, grafiche, tabelle associate, numero di pagina del quotidiano o periodico da
cui e stato estratto I'articolo, numero di pagine del documento, nome e cognome
(e/lo sigla elo pseudonimo) dell'autore quando presente, riproduzione e
miniaturizzazione dell'intera pagina di giornale con evidenziazione del
posizionamento dell'articolo in pagina, segnalazione di eventuale richiamo in prima
pagina di un articolo interno. Tutti gli articoli selezionati dall’'utente devono essere
raggruppati per costituire le rassegne in formato A4. Ciascuna pagina della
rassegna deve presentare il logo della ASUR Marche;

deve
presentare, allinterno degli articoli, I'evidenziazione "personalizzata" delle parole
chiave indicate dall'Area Comunicazione, parole che possono essere variate o
implementate secondo le indicazioni della stessa Area, senza variazioni del costo
del servizio;

deve
essere corredata di un indice ipertestuale degli articoli (ogni titolo deve linkare alla
pagina corrispondente), in cui devono essere riportati data, nome della testata, titolo,
autore ove presente (con l'indicazione di nome e cognome e/o della sigla e/o dello
pseudonimo) e suddivisa in sezioni tematiche. Nella versione stampabile, l'indice
deve precedere la rassegna, indicando gli articoli selezionati dall’'utente, con relativa
testata, titolo, autore, numero di pagina e corrispondente sezione;

m. la rassegna delle emittenti radiotelevisive nazionali e locali:

deve
essere rilasciata in modo dinamico nel corso della giornata, secondo il flusso delle
trasmissioni, e pubblicata direttamente sull’apposita piattaforma;

deve
prevedere la comunicazione dei titoli di apertura di tutte le edizioni quotidiane del
Tgr e del Gr Marche (via e-mail e App). Tale comunicazione non esime il fornitore
dallinserimento nella piattaforma della rassegna quotidiana, in autonomia, dei
servizi pertinenti per territorio e per materia;

deve
essere elaborata in formati compatibili con i principali sistemi operativi che
garantiscano la gestione anche in ambienti e piattaforme diverse da quelli forniti e la
condivisione sui diversi supporti, web, social, chat, mobile, ecc. (anche con
possibilita di effettuare spezzoni di interesse);



5.

o l'inseriment
o in orari diversi da quello di rilascio della rassegna completa deve essere segnalato
con messaggio di “alert” (e-mail e App), contenente link per la visualizzazione e il
download,;

n. larassegna web:

o deve
essere rilasciata in modo dinamico nel corso della giornata, secondo il flusso delle
trasmissioni, e pubblicata direttamente sull’apposita piattaforma

o deve
essere elaborata in formati compatibili con i principali sistemi operativi che
garantiscano la gestione anche in ambienti e piattaforme diverse da quelli forniti e la
condivisione sui diversi supporti, web, social, chat, mobile, ecc.

0. larassegna delle agenzie:

o deve
essere inserita quotidianamente al rilascio della rassegna complessiva ed
eventualmente implementata in modo dinamico in caso di avvenimenti eccezionali
e particolarmente significativi.

Accessibilita al servizio tramite tutti gli strumenti standard e le ultime tecnologie di sviluppo
sul web, senza necessita di licenze d’'uso. Come caratteristica fondamentale il servizio dovra
avere la possibilita di essere utilizzato, tramite i browser principali, sia su dispositivi fissi.

Gli utenti abilitati devono poter selezione, deselezione, riordinare, raggruppare gli articoli
per titolo, per data, testata o sezione o edizione, salvare gli articoli (singolarmente o a gruppi)
anche in formato immagine ad alta qualita oltre che in formato pdf selezionabile come testo,
salvare i singoli contenuti audio-video sia in alta qualita che in modo compatibile per la
condivisione con social network).

DIRITTI DI AUTORE

1.

Il fornitore si impegna a detenere formalmente la piena titolarita dei diritti di riproduzione e
sfruttamento delle opere giornalistiche oggetto della rassegna. Il fornitore assume ogni
responsabilita per 'uso di dispositivi o per I'adozione di soluzioni tecniche o di altra natura
che violino diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui.

Il fornitore assume l'obbligo di mantenere indenne la ASUR Marche da tutte le
rivendicazioni, le responsabilita, le perdite e i danni pretesi a tale titolo da chiunque, nonché
da tutti i costi, le spese o responsabilita a essi relativi (comprese le spese legali) a seguito di
qualsiasi rivendicazione di violazione di diritti d’autore o di qualsiasi marchio italiano o
straniero, derivante o che si pretendesse derivare dalla prestazione.

La ASUR Marche non assume alcuna responsabilita nel caso in cui la ditta fornisca
informazioni di cui altri detengano la privativa.

Qualora venga promossa nei confronti della ASUR Marche azione giudiziaria da parte di
terzi che vantino diritti su beni acquistati o presi in locazione o licenza d’'uso, il fornitore
assume a proprio carico tutti gli oneri conseguenti, incluse le spese eventualmente sostenute
per la difesa in giudizio.

Nellipotesi di azione giudiziaria, la ASUR Marche, fermo restando il diritto del risarcimento
del danno nel caso che la pretesa azionata sia fondata, ha facolta di dichiarare la risoluzione
del contratto, salvo che la ditta ottenga il consenso alla continuazione delluso delle
apparecchiature e dei programmi il cui diritto di esclusiva € giudizialmente contestato.

Ciascuna parte si obbliga a dare immediato avviso all'altra, in forma scritta, di qualsiasi
azione di rivendicazione o questione di terzi di cui al presente articolo, della quale sia venuta
a conoscenza.

RELAZIONE TECNICA



1. In sede di offerta deve essere prodotta una “Relazione tecnica integrativa e migliorativa
rispetto al capitolato”, descrittiva di almeno una proposta di servizio aggiuntivo, dalla quale si
evincano in modo completo le caratteristiche del nuovo servizio offerto, con particolare
riferimento ai requisiti funzionali indicati nel presente Capitolato Tecnico. La relazione deve
essere contenuta in un massimo di 5 pagine (facciate), scritte in times new roman,
dimensione carattere 12.

ASSISTENZA, FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO TECNICO E INNOVAZIONI

1. Il servizio si intende comprensivo di formazione all’'utilizzo per gli utenti individuati

2. Il servizio di assistenza deve essere erogato per lintera durata contrattuale. Il Fornitore
deve garantire almeno le seguenti attivita:

a) Contenuti:

e nomina da parte del fornitore di un referente fisso per comunicazioni, segnalazioni e
soluzione di problemi relativi alla rassegna;

e assistenza telefonica e via e-mail dalle ore 07:00 alle ore 16:00 dal lunedi al venerdi; dalle
ore 08:00 alle ore 13:00 per i giorni prefestivi e festivi;

e eventuale assistenza in loco (sede ASUR Marche) in caso di particolari criticita;
e riunione periodica presso ASUR Marche per la verifica dell’allineamento con Area
Comunicazione ASUR relativamente a ricerca, elaborazione e rilascio dei contenuti;
b) Assistenza tecnica:
e nomina di un referente fisso per la tempestiva segnalazione da parte di ASUR e risoluzione
da parte della ditta di eventuali problematiche;

e assistenza telefonica dalle ore 07:00 alle ore 19:00 dal lunedi al venerdi, dalle ore 07:00
alle ore 13:00 nei giorni prefestivi e festivi. Il Fornitore deve assicurare la tempestiva
risoluzione dei problemi al fine di rispettare i tempi di produzione previsti per I'erogazione
dei servizi oggetto della fornitura;

e assistenza in loco (presso ASUR Marche) in caso di necessita.

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
AREA COMUNICAZIONE/FORMAZIONE ASUR Marche

FIRMATO IN ORIGINALE



