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U.O.C. SUPPORTO ALL'AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E LOGISTICA

OGGETTO:

Avviso di indagine di mercato finalizzata all'affidamento, tramite procedura negoziata ex art.
36 comma 2 lett. b) e dell’art 140 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., della fornitura di SERVIZI
SOCIALI PER LA REALIZZAZIONE DEL PIANO REGIONALE INTEGRATO PER IL
CONTRASTO, LA PREVENZIONE E LA RIDUZIONE DEL RISCHIO DA GIOCO
D’AZZARDO PATOLOGICO (GAP), per le esigenze dell’Area Vasta 1. Codice NUTS:
ITI31- CPV: 85310000-5

L’Azienda Sanitaria Unica Regionale delle Marche - AREA VASTA 1 di Fano (PU) 61032 — Via Cec-
carini, 38, intende acquisire la manifestazione di interesse da parte di operatori economici abilitati al
MEPA, nella categoria di riferimento * Servizi Sociali ” all’affidamento della fornitura di Servizi socia-
li per la realizzazione del piano regionale integrato per il contrasto, la prevenzione e la riduzione
del rischio da gioco d’azzardo patologico (GAP), mediante procedura negoziata ai sensi dell’art. 36
comma 2 lett. b) e dell’art 140 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i mediante procedura su piattaforma telematica
(MEPA-Mercato Elettronico della Pubblica amministrazione).

La presente indagine di mercato ¢ finalizzata a selezionare, nel rispetto dei principi di libera concorren-
za, non discriminazione, trasparenza e pubblicita, correttezza e rotazione, operatori economici da invita-
re al confronto competitivo.

Oggetto dell’affidamento:

SERVIZI SOCIALI PER LA REALIZZAZIONE DEL PIANO REGIONALE INTEGRATO PER IL
CONTRASTO, LA PREVENZIONE E LA RIDUZIONE DEL RISCHIO DA GIOCO D’AZZARDO
PATOLOGICO (GAP)

Lotti, durata e valore dell affidamento:
Il servizio si articola in n.3 lotti, per una durata contrattuale di 12 mesi decorrente dalla data di affida-
mento del servizio, per un importo stimato di gara corrispondente a € 500.500,00 Iva compresa, suddi-
visa nei seguenti lotti:

LOTTO N. 1- Titolo del lotto: INFORMAZIONE EDUCAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE Impor-
to € 148.250,00 I.V.A. compresa, ove dovuta, non superabile

LOTTO N. 2 - Titolo del lotto: PREVENZIONE AMBIENTALE E UNIVERSALE Importo €
214.000,00 Iva compresa , ove dovuta, non superabile.

LOTTO N. 3- Titolo del lotto: PREVENZIONE SELETTIVA E INDICATA Importo € 138.250,00
I.V.A. compresa, ove dovuta, non superabile.
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Azienda Sanitaria Unica Regionale - Area Vastan. 1

Caratteristiche del servizio
Gli obiettivi strategici e le azioni che si intendono realizzare e che costituiscono oggetto di eventuale
affidamento sono descritti nell’allegato al presente avviso a manifestare interesse , denominato “Aree di
intervento” (Allegato B).

Requisiti di partecipazione:
Possono manifestare interesse ad essere invitati a presentare offerta gli operatori economici abilitati sul
MEPA, nella categoria di riferimento “ Servizi Sociali (SERVIZI)”, indicati all’art. 45 del D. Lgs.
50/2016 in possesso dei seguenti requisiti:
= assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016;
= possesso dei requisiti di idoneita professionale di cui all’art. 83 c. 1 lett. a) del D. Lgs. 50/2016
= iscrizione nel registro della CCIAA per attivita coerente con 1’oggetto dell’affidamento della pre-
sente indagine.
= Possesso di adeguata copertura assicurativa contro i rischi professionali pari ad almeno €
1.500.000.

Modalita di presentazione della manifestazione di interesse:
Per manifestare il proprio interesse, I’operatore economico potra utilizzare il facsimile allegato (Allega-
to A) che dovra pervenire, a pena di esclusione, entro le ore 18:00 del giorno 11/02/2022 a mezzo
PEC all’indirizzo areavastal.asur@emarche.it con indicato nell’oggetto “MANIFESTAZIONE DI
INTERESSE A PRESENTARE OFFERTA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI SOCIALI PER LA

REALIZZAZIONE DEL PIANO REGIONALE INTEGRATO PER IL CONTRASTO, LA PREVEN-
ZIONE E LA RIDUZIONE DEL RISCHIO DA GIOCO D'AZZARDO PATOLOGICO (GAP)".

In caso di raggruppamento temporaneo (RT) o consorzio, la manifestazione di interesse dovra fare
riferimento a tutti gli operatori economici riuniti o consorziati e specificare le parti di appalto che sa-
ranno eseguite dai singoli operatori economici, eventualmente anche in termini percentuali.

In caso di raggruppamento temporanco (RT) o consorzio non ancora costituiti, la manifestazione di
interesse dovra essere sottoscritta da ciascun operatore economico che costituira il RT o consorzio.

Criteri di selezione dell offerta:
Ai sensi dell’art. 95 c. 3 del D. Lgs. 50/2016, la migliore offerta sara individuata sulla base del criterio
dell’ offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo,
per singolo lotto intero e non frazionabile, secondo i criteri di valutazione che verranno specificati nel
capitolato tecnico e prestazionale.

Modalita per comunicare con I’ ASUR:
Il presente avviso ¢ pubblicato sul profilo del committente www. asur.marche.it , nella sezione “Am-
ministrazione trasparente” sotto la sezione “bandi di gara — Indagini di mercato”.
Per qualsiasi informazione o chiarimento supplementare ¢ possibile rivolgersi al Responsabile del
Procedimento, Dott. Ranieri Colarizi Graziani o al Collaboratore del RUP Dott. Massimo Ricci,
dell’U.O. Acquisti e Logistica AV1, tel.0721.1932703; email: massimo.ricci@sanita.marche.it;
PEC areavastal.asur@emarche.it

N.B.:

La manifestazione di interesse non comporta 1’instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi nego-
ziali nei confronti dell’ASUR. L’ ASUR si riserva la possibilita di sospendere, modificare o annullare, in
tutto o in parte, il procedimento avviato senza che gli operatori economici che abbiano manifestato
interesse possano vantare alcuna pretesa.
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F.to Il Dirigente
U.O.C. Supporto all’Area Dipartimentale Acquisti e Logistica
Dott. Ranieri COLARIZI GRAZIANI
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(ragione sociale dell operatore economico) Allegato A

All’ Azienda Sanitaria Unica Regionale

U.O.C. Supporto all’Area Acquisti e Logistica AV1
via Ceccarini, 38

61032 Fano (PU)

PEC areavastal.asur@emarche.it

OGGETTO:Manifestazione di interesse a presentare offerta per I’affidamento del Servizi sociali per la
realizzazione del piano regionale integrato per il contrasto, la prevenzione e la
riduzione del rischio da gioco d’azzardo patologico (GAP)

Il/La sottoscritto/a

nato/a

il ,

in qualita di

dell’operatore economico

con sede in

Via

codice fiscale

partita IVA

telefono

chiede di essere invitato a partecipare alla procedura negoziata mediante RDO (Richiesta di offerta) su
piattaforma telematica “MEPA” per la fornitura in oggetto e precisamente (indicare il lotto di interesse):

o Lotto n. 1 INFORMAZIONE EDUCAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE

o Lotto n. 2 PREVENZIONE AMBIENTALE E UNIVERSALE

o Lotto n. 3 PREVENZIONE SELETTIVA E INDICATA

o Tutti i lotti

Ai sensi degli art. 46 ¢ 47 del DPR 445/2000 ¢ s. m. ¢ i., consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.
76 del medesimo DPR 445/2000 per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci,
dichiara:

e di essere abilitato nel Mercato elettronico della pubblica amministrazione (MEPA), nella seguente
categoria: “ Servizi sociali ( SERVIZI)”;

e dinon trovarsi in alcuna delle situazioni che configurano motivi di esclusione dalle procedure di affi-
damento di contratti pubblici ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs. 50/2016;

e di essere in possesso dei requisiti di idoneita professionale di cui all’art. 83 c. 1 lett. a) del D. Lgs.
50/2016;

e diessere iscritto nel registro della CCIAA per attivita coerente con 1’oggetto dell’affidamento della
presente indagine;

= di possedere adeguata copertura assicurativa contro i rischi professionali pari ad almeno €
1.500.000.

Allega:

1) Presidente, Amministratore delegato, procuratore, socio in caso di S.n.c., socio accomandatario in caso di S.a.s.
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Relazione su progetti e attivita analoghe a quelle oggetto del presente eventuale affidamento svol-
te nel precedente triennio 2019-2021.

autorizza, per qualsiasi comunicazione, 1’utilizzo dei seguenti recapiti:

>

>
>
>

indirizzo postale:

fax

e-mail:

posta elettronica certificata (PEC):

1

(timbro dell’operatore economico
e firma del legale rappresentante)
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Allegato B

AREE DI INTERVENTO

LOTTO 1
OBIETTIVO STRATEGICO 1.A. LOTTO 1

“Stimolare le persone alla ricerca di condizioni di benessere psicofisico, alla condu-
zione di pratiche sane di gioco, alla gestione proficua del tempo libero”

Azione “Attivita di prevenzione educazione e sensibilizzazione rivolte verso la
cittadinanza, associazionismo sportivo, culturale e ricreativo

Finalita Diffusione informazioni sul gioco d'azzardo e dipendenze tecnologiche
tramite video e il coinvolgimento di compagnie teatrali. Organizzazione
di incontri e laboratori rivolti alla popolazione del territorio dell’Area
Vasta 1 attraverso il coinvolgimento di associazioni teatrali, sportive e
culturali per far conoscere e approfondire la tematica del GAP e dell'u-
tilizzo dei device tecnologici, attraverso linguaggi nuovi. Realizzazione di
giornate informative articolate su descrizione del fenomeno e dei dati e
sulla rete dei servizi del territorio.

Creazione e diffusione di video promozionali e dei Servizi di AV 1, anche
con la partecipazione dei soggetti coinvolti, dei portatori d'interesse
(scuole, cittadinanza, altro). Inoltre il video promozionale della carta dei
servizi dovra essere diffuso tramite i social, i canali televisivi locali, le
sale cinematografiche ecc.

Attivita Si richiede vengano garantite le seguenti attivita, in coordinamento
con tutte le indicazioni di programma del Servizio Tossicodipendenze
di Pesaro:

- Realizzazione di almeno 5 video;
- Realizzazione di almeno 4 laboratori teatrali;
- N. 4 incontri pubblici in luoghi informali

- In collaborazione con associazioni del territorio organizzazione di
almeno 3 incontri ricreativi e di divertimento con finalita educativa
e di sensibilizzazione.

Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile | € 51.000 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

OBIETTIVO STRATEGICO 1.B.
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OBIETTIVO SPECIFICO 1 B: Informare e sensibilizzare con gli strumenti ed i linguag-
gi piu idonei:

studenti di tutto il percorso scolastico (dalla Scuola Materna agli Istituti Secondari di
II grado)

o docenti (di tutto il percorso scolastico)

e genitori (di tutto il percorso scolastico)

Azione “Attivita di prevenzione educazione e sensibilizzazione rivolte alla
popolazione scolare di ogni ordine e grado”

Finalita Preparazione, organizzazione e realizzazione di incontri nelle scuole
materne, elementari e superiori di primo e secondo grado... Interventi
con i gruppi classe on line ed off line in collaborazione con gli istituti
scolastici... (EX FUORI GIOCO E INCONTRI ASSEMBLEARI). Rivolti sia
agli studenti, genitori e insegnati. Gli alunni della scuola secondaria di
I e II grado saranno guidati attraverso incontri di gruppo con modalita
di conduzione interattiva, per potenziare life skills e aumentare le
conoscenze sui rischi del GAP. Coinvolgimento di genitori e insegnanti
degli alunni della scuola primaria con incontri di informazione e rifles-
sione su fattori di rischio e protezione rispetto a GAP.

Attivita Si richiede vengano garantite le seguenti attivita, in coordinamento
con tutte le indicazioni di programma del Servizio Tossicodipendenze
di Pesaro:

- Realizzazione di almeno 5 incontri nelle scuole materne;

- Realizzazione di almeno 10 incontri nelle scuole elementari;
- Realizzazione di almeno 40 incontri nelle scuole medie;

- Realizzazione di almeno 45 incontri nelle scuole superiori;

Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile | € 40.500 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

OBIETTIVO STRATEGICO 1.C.

“OBIETTIVO SPECIFICO C: Portare la popolazione a conoscenza del fenomeno, dei
rischi e della rete dei Servizi di informazione e consulenza presenti nel proprio terri-
torio”

Azione “ Attivita di prevenzione universale attraverso i principali canali di
comunicazione.”

Finalita Ideazione, realizzazione e diffusione di una campagna di comunicazio-
ne finalizzata alla sensibilizzazione sui rischi inerenti il gioco d'azzardo
ed i servizi territoriali.

Attivita Si richiede vengano garantite le seguenti attivita, in coordinamento
con tutte le indicazioni di programma del Servizio Tossicodipendenze
di Pesaro:

- Realizzazione di almeno 3 campagne social;
- Realizzazione di almeno 5 iniziative sui media tradizionali;
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Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile | € 20.000 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

OBIETTIVO STRATEGICO 1.D

OBIETTIVO SPECIFICO D: Sensibilizzare i soggetti non piu in eta lavorativa ad arric-
chire la loro quotidianita con una serie di stimoli diversificati (sociali, ricreativi cultu-
rali, ludici), evitando di incorrere in forme di gioco d'azzardo.

Azione Incontri con soggetti non piu in eta lavorativa all'interno di
spazi aggregativi quali circoli, club anziani ed altro attraverso
incontri frontali ed utilizzo di tecniche e strumentazione a carat-
tere ludico ed esperienziale.

Finalita Portare a conoscenza la popolazione ultrasessantacinquenne
delle tematiche relative ai rischi legati al gioco d'azzardo pato-
logico.

Attivita Si richiede vengano garantite le seguenti attivita, in coordinamento
con tutte le indicazioni di programma del Servizio Tossicodipendenze
di Pesaro:

Realizzazione di almeno 15 incontri rivolti a soggetti ultrases-
santacinquenni, sia in presenza che da remoto.

Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile | € 18.000 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

OBIETTIVO STRATEGICO 1.E.

OBIETTIVO SPECIFICO E: Promuovere la conoscenza sulla rete dei Servizi da parte degli opera-
tori portatori di interesse (personale Servizi socio-sanitari, medici m.g. e pediatri libera scelta,
esercenti, Forze Ordine).

Azione “Promuovere la conoscenza sulla rete dei Servizi da parte degli
operatori portatori di interesse (personale Servizi socio-sanitari,
medici m.g. e pediatri libera scelta, esercenti, Forze Ordine).

Finalita Diffusione informazioni sul gioco d'azzardo e dipendenze tec-
nologiche sulla rete dei Servizi da parte degli operatori portato-
ri di interesse (personale Servizi socio-sanitari, medici m.g. e
pediatri libera scelta, esercenti, Forze Ordine).

Attivita Attivazione di almeno 50 contatti professionali;

Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile | € 18.750 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

LOTTO 2
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OBIETTIVO STRATEGICO 2.B.

OBIETTIVO SPECIFICO B: Promuovere in tutti i soggetti in eta evolutiva mediante I'impiego
delle metodiche piu opportune (come |I'Educazione tra Pari e le Abilita di Vita):

- forme creative di gioco (individuali e collettive),

- conoscenza, espressione e condivisione di sentimenti ed emozioni;

- riconoscimento e gestione di situazioni di conflitto;

Azione Percorsi di promozione delle life-skills.

Finalita Promozione di abilita creative, di conoscenza, espressione e condivisione
in soggetti in eta scolare e dei rispettivi nuclei familiari attraverso percor-
si di promozione delle life-skills.

Attivita Attivita finalizzate alla prevenzione del gioco d’azzardo off line ed on line
attraverso interventi di promozione di un uso corretto e consapevole della
rete, potenziando conoscenze e competenze individuali e genitoriali ri-
spetto all’assunzione di comportamenti educativi maggiormente adeguati.
Al fine di garantire percorsi efficaci di potenziamento delle life skills, per
la scuola verranno garantite iniziative ludiche, relazionali e socio culturali,
anche attraverso |'utilizzo di mediatori tecnologici.
Indicatori:
Realizzazione di n°. 50 incontri con studenti
Realizzazione di n°. 25 incontri con le famiglie

Durata Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile

€ 90.000. compresa, se ed in quanto dovuta

OBIETTIVO STRATEGICO 2. C

OBIETTIVO SPECIFICO C: Promuovere nei soggetti in eta evolutiva la capacita di vivere situa-
zioni rischiose in maniera divertente e protetta

Azione Favorire una comunicazione diretta con la popolazione di riferimento
attraverso un'app dedicata

Finalita Realizzare un sistema di monitoraggio-educazione-prevenzione

Attivita FORMAZIONE STUDENTI (superiori 5~ e 4~) + PROGETTAZIONE APP

PROTOTIPO

Percorso introduttivo di formazione degli studenti sui pericoli e sull'uso
consapevole di Internet.

Progettazione di app su questi temi da parte degli studenti (scuola supe-
riore) con l‘obiettivo di educare i piu giovani.

PROGETTAZIONE APP (PROFESSIONALE) (superiori 1~ e 2~) + RACCOL-
TA DATI

Partendo dalle app progettate nella fase precedente dagli studenti e da un
confronto con i partecipanti al percorso, sviluppare |'app gratuita (tramite
ambienti di sviluppo professionali) che permettera la raccolta dati rispetto
alle tematiche di interesse.

ANALISI DATI (RACCOLTI NELLA FASE 2)
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Verifica usabilita dei dati, analisi dei risultati ottenuti

APP COMPLETA (VIDEOGIOCO + SISTEMA DI MONITORAGGIO)
Realizzazione sistema completo (che integrera il gioco sviluppato nelle fasi
precedenti e un sistema di monitoraggio intelligente dell’attivita
dell’'utente), sperimentazione della app coinvolgendo scuole del territorio.
Indicatori:

Realizzazione di n°. 1 APP

COINVOLGIMENTO DI ALMENO 50 studenti

cONTEGGIO DI ALMENO 500 download

Durata

Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile

€ 124.000 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta

LOTTO 3

OBIETTIVO STRATEGICO 3. A

OBIETTIVO SPECIFICO A: Intercettare il bisogno attraverso servizi di sensibilizzazione, di ag-
gancio e di educativa di strada in luoghi informali (piazze, centri aggregazione, zone antistante

sale giochi);

Azione

Intercettare il bisogno attraverso servizi di sensibilizzazione, di aggancio e
di educativa di strada in luoghi informali (piazze, centri aggregazione, zone
antistante sale giochi

Finalita

Ridurre I'evoluzione del gioco d'azzardo in Gioco d’azzardo Patologico

Attivita

Unita di strada che interviene con attivita di informazione e sensibilizzazio-
ne nei luoghi informali ponendo particolare attenzione al coinvolgimento di
soggetti vulnerabili nelle fasce di eta 11/35 anni; Osservazione monitorag-
gio ed analisi del territorio.

almeno 60 interventi (uscite)

Durata

Dalla data di eventuale aggiudicazione fino al 30.06.2023

Budget disponibile

€ 138.250 I.V.A. compresa, se ed in quanto dovuta
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