. INFORMAZIONI
PERSONALY

Nome

Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Data di nascita

ESPERIENZA
LAVORATIVA .

« Date (da — a)
"« Nome e indirizzo
del datore di lavoro

» Tipo di impiego

* Principali mansioni

e responsabilita

* Date (da—a)
* Nome e indirizzo

CURRICULUM VITAE

Moscatelli Luciana

" 'Via Papa Giovanni XXIII 10/A Fano (PU)

339-4963302
0721/397139
luciana.moscatelli@sanita.marche.it

10/01/37

Dal 7/05/2001 a tutt’oggi
ASUR Zona Territoriale n® 1 Pesaro/ ASUR AV1 Fano via
ceccarini, 38

Coordinatore Infermieristico con P.O. Coordinamento e gestione
residenzialitd in Area Vasta e U.Q riabilitazione intensiva e
estensiva. ' .
Coordinamento e gestione delle risorse umane (Infermieri, OSS)
Definizione di procedure/protocolli operativi, definizione e
controllo delle procedure aziendali, definizione dei carichi di
lavoro e relativi plani d attivita del personale infermieristico e
088, collaborazione con Dirigente Professioni Sanitarie nella
determinazione del fabbisogno di risorse umane e materiali perle
Unita Operative, monitoraggio del fabbisogno e delle '
presenze/assenze del personale, Gestione dei conflitti e delle
criticita, elaborazione dei tumi di servizio e dei piani di attivita.
Attivitad di Guida di tirocinio Corso di Laurea in Scienze
Infermieristiche per ['Universita Politecnica delle Marche (dal
2007 a tutt’oggi). Collaborazione al coordinamento del personale
cooperative e monitoraggio budget ore. Inserimento del personale
neo assunto. Valutazione del personale. Supervisione PAL
Referente per I centro Diurno Alzheimer e perI'U.O S.P.C.D.C
di Pesaro “

i
Pl

Dal 17/35/1989 al 06/05/2001
USL N° 3 — Azienda Ospedaliera S.Salvatore Pesaro




. del datore di lavoro
- == . «Tipodiazienda o

. o settore
» Tipo di impiego

= Principali mansioni
¢ responsabilita

* Date (&a —4)
« Nome ¢ indirizzo

del datore di lavoro”

= Tipo di azienda o
settore

» Tipo di impiego

« Principali mansioni
¢ responsabilitd

* Date (da —a)
* Nome ¢ indirizzo

del datore di lavoro

* Tipo di azienda o
settore
« Tipo di impiego

* Principali mansioni -

e responsabilitd

* Date (da —a)

» Nome ¢ indirizzo
del datore di lavoro
» Tipo di azienda o
settore

» Tipo di impiego

. Agienda Sanitaria Servizic Pubblico- e

Capo Sala presso la divisione Medicina Generale Ze Medlcma

Generale 1

Coordinamento day ospital g1abelolog100 c dcrmatologlco.
Gestione ¢ organizzazione degli ambulatori divisionali.
Coordinamento, gestione e supervisione delle risorse umane
(infermieri, OTA/QSS, ASS). Collaborazione con la Scuola
Infermieri Professionali. Guida di tirocini degli studenti.
Elaborazione dei piani di attivita del personale. Elaborazione di

- -procedure ¢ protocolli infermieristici. Valutazione degli studenti.

Partecipazione alle commissioni esaminatrici dell'esame di Stato.
All'interno di questa attivita ho partecipato in qualiti di relatore a

-n° 3 corst di aggiornamento per il personale Infermieristico.

Insegnamento delle materie di etica Professionale e metologia del

lavoro sanitario ai corsi OTA/OSS dal 1995 a tutt'oggi.

Dal 24/02/1985 al 16/05/1989
USL N° 3 Pesaro

Azienda Sanitaria Servizio Pubblico

" Infermiere Professionale /FF Capo Sala Presso il Reparto di

Ematologia.

Attiviti Infermieristica con facente funzioni di Capo Sala nel
Reparto di Ematologia rivolta a pazienti sottoposti a traplanto di
midollo esseo.

Dal 20/06/1983 al 18/02/1985
USSL N° 57 Melegpano (Milano)

Azienda Sanitaria Servizio Pubblico

Infermiere Professionale Presso il Reparto di Pediatria e
Ambulatorio Divisionale

Attivita Infermieristica nel Reparto di Pediatria ¢ Ambulatorio
Divisionale rivelta a pazienti con varie patologie infantili.

Dal 29/03/1977 al 22/05/1983 .
Ospedali Riuniti di Pesaro USL N° 3

Azienda Sanitaria Servizio Pubblico

Infermiere Professionale Presso il Reparto di Ematologia




.t - - - -
* Principali mansioni

e Date (da —a)
» Nome e indirizzo

del datore di lavoro,

* Tipo di azienda o
settore

= Tipo di impiego

» Principali mansioni
¢ responsabilita

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

= Date (da —a)

» Nome e tipo di istituto
di istruzione o
formazione

. Aggiornamento
. Professionale

e responsabilitd . ..

Attivita Infermieristica nel Reparto di Ematologia rivoltaa

. .pazienti softoposti a frapianto di midollo osseo. . ——

Dal 16/01/1977 al 31/03/1977 : _ o
Ospedale di Senigallia (Ancona)

Azienda Sanitaria Servizio_ Pubblico

Infermiere Professionale Presso il Reparto di ORL
Attivita Infermieristica nel reparto e in ambulatorio allergologicoe. -

1974

1974 -Diploma di Addetto alla segreteria d'Azienda — Istituto A.
Olivetti di Fano; -1976-Diploma di Infermiere Professionale —
Ministero della Sanita; - 1986 -Diploma di AFD (Abilitazioni a
Funzioni Direttive nella Professione Infermieristica} — Ministero
della Sanita. ‘

Di aver partecipato ai seguenti Corsi ECM _in qualita di discente:

1. ™ Le infezioni fungine “anno 2002 - 2 crediti ‘ :

2. * La cartella clinica integrata: strumento informativo del processo
assistenziale” anno 2003 - 14 crediti

3. ™ Prevenzione e trattamento delle lesioni cutanee croniche” anno
2003 - 7 crediti

4, " La gestione dei conflitti * anno 2003- 14 crediti

5. * Il consumo di farmaci nell’anziano” anno 2003 -3 crediti

6. ™Il lavoro in equipe e la corretta comunjcazione allinterno del
gruppo t” anno 2003 -~ 8 crediti

7. ™ Prevenzione e trattamento delle lesioni cutanee di origine vascolare
" anno 2004 - 7 crediti

8. * Project Management “anno 2004 - 13 crediti

9. ™ Gestione delle ferite difficili nel paziente in cure domiciliari” anno
2004- 5 crediti

10. ™ Inquadramento giuridico e responsabilita della professione
infermieristica * anno 2005 - 4 crediti

11. * La responsabilita giuridica in psichiatria” anno 2005 - 4 crediti

12. * Problematiche di Medicina legale nell'esercizio delle professioni
sanitarie” anno 2005 - 6 crediti

13, “ Lintegrazione di un gruppo guale elemento del lavorare in ben-
essere” anno 2005 - 15 crediti -

14. "Il percorso riabilitativo: dalla definizione alla soluziane dei problemi.
* anno 2005 - 7 crediti .

15. “lesioni da pressione: valutazione e trattamento delle lesioni in

_ ambiente umido” anno 2006 - 2 crediti

16. “La valutazione per-gli operatori del comparte” anno 2006 - 4 crediti

17. * 1l teatro della comunicazione” anne 2006 — 35 crediti

18. * Profilo di assistenza: il paziente di eta superiore a 65 anni con
frattura di femore™ anno 2006 - 30 crediti




“19.
. 20
21
22
23.
24,
25.
26.

27
. “Lesioni da pressione: valutazione e trattamento delle lgsioni in

29.
30,
31,
32,
33.
34,
35.
36.
37.

38.
39.

40.

41.

42,

43,

45,

46.
47.

48.
49.
50.

51.
52.

"Le medicazioni avanzate: aspetti gestionali impatto economico,
valutazione degli esiti” anno 2006 -5 crediti -
“Formazione inmmateria diprivacy = D £G5196/03" anno 2006'—' :
17/10 - 2 crediti
“Cartella clinica/assistenziale lntegrata resldenze sanitarie” anno
2006 2/11 - 6 crediti

“Cartella clinicafassistenziale integrata residenze sanitarie” anno
2006 4/11 - 6 creditj ’

“Cartella clinica/assistenziale integrata residenze sanitarie” anno
2006 9/11 - 6 crediti

“La valutazione funzionale globale: la sca[a FAM” anno 2006 - 7
crediti

“"Ruolo e funzioni del coordinatore defle professioni sanitarie” anno
2007 -7 crediti

“Alimentaristi - DGRM 2173 del 10/12/2002” anno 2007 -310
crediti

* Rischio clinico " anno 2007 - 7 crediti

ambiente umido™ anno 10/10 2007 - 2 crediti

*|esioni da pressione: valutazione e trattamento delie lesioni in
ambiente umido” anno 17/10 2007 - 2 crediti

“Lesioni da pressione: valutazione e trattdmento delle lesioni in
ambiente umido” anno 15/11 2007 - 2 crediti

* Corso di formazione per infermieri guida di tirocinio” anno 29/05
2007 - 1B crediti

“Tecniche decisionali e soluzione dei problemi pelle organizzazioni
complesse” anno 2008 - 28 crediti

“Ri-attivare. La demenza: interventi con la persona prima e durante”
anno 2008 - 5 crediti 7 .
“D.L.G.S, 81/08: il sistema ASUR per la gestione della sicurezza
aziendale” anno 2009 -5 crediti

1l processo di valutazione nell'ambito delle attivita di tirocinio clinico”
anno 2009 - 29 crediti

“I| coordinatore oggi: conoscenze, responsabilitd e competenze -
anno 2009 - 21 crediti

"metodologia della ricerca infermieristica basata sulle evidenze
scientifiche E.B.N". anno 2009 -14 crediti

“Hospice e cure palliative di fine vita” anno 2009 - 22 crediti
“Malattie infettive vecchie e nuove - aggiornamento tubercolosi e
pandemia influenzale” anno 2009 -2 crediti

“ XV CONGRESSO Nazionale IPASVI. Infermiere: valori e
progettualitd per I'assistenza alla persona” -anno 2009 - 12 crediti
* Legge N.15/2009 e decreto attuative N. 150/2009: Ie ultime novita
sulle responsabilita del pubblico dipendente ® anno 2010 - 10
crediti

* Corso base antincendio ~ piano di emergenza interng” anno 2010 -
4 crediti ]

* 1 sistemi di competenze e Ia qualitd in ambito sanitario” anno 2010
- 32 crediti.

. ™ La gestione del paziente anziano con preblemi neurologici” anno

2010 - 2 crediti

" Profill normativi del coordinamento infermieristico alla luce del
decreto Brunetta” anno 2010 -3 crediti.

™ Hosplce, cure palllative, cure di fine vita” anno 2010 - 30 crediti
™ La gestione delle risorse umane attraverso i 5|5tem| di competenze
anno 2011 ~ 28 crediti

™ Rilevazione fabbiscgno formativo in area vasta ™ anno 2011 -7
crediti

"La RSA nell* ASUR: esperienze a confronto anno 2011 - G
crediti .
“Ferite difficili: soluzioni semplici” "anno 2012 - 3 crediti

"Inglese Scientifico 1 Parte” annc 2013 - 36 crediti

“Modalita di Attivazione SISTRI” anno 2013 - O crediti




33.

54,
33,

56.
57.

58.

59.
60.
61.

62.
63.

“Riforma del Lavoro e Riforma delle Pensioni nella Sanita Pubblica e
Privata” anno 2013 ~ 10 crediti

*1 nuovi percorsi assistenziali im aréa vastal” = ahno 2013~ 2 crediti
* La richiesta informatizzata di farmacn e presidi” - 7703/ 2013 -

3 crediti area vasta 1

“La Farmazione in Area Vasta 1 - Anno 2014 - 2 crediti -

“La valutazione della competenza nel tirocinio degli studenti del C.L in
infermieristica” Ospedali Riuniti marche Nord - anno 2014 -

12 crediti ! .

*La valutazione del personale: strumento di crescita professionale e
strumento di gestione della risorsa-assegnata” dal 10/07/15 al
14/07/14 - area vasta 1 - 24 crediti

“Procedura Far (rilevazione del flusso di attivitd residenzialf
assistenziali)” 25/08/2014 area vasta 1 - 4 crediti

“Focus sull'incontinenza: cause trattamenti, ausili e innovaziane

“tecnologia” - anno 2015 - 15 crediti

*Lintelligenza emotiva e gestione dei confiitti in ambito sanitario -
area vasta 1 -~ dal 20/10/14 al 17/11/14 - 27 crediti

“La Sanita Digitale: dal dire al fare” - Anno 2015 - 11 crediti
“Metodologie di apprendiménte e valutazione in ambito dinico
{codice n. 14948 edizione 2

v
Relatore:
1. “Profilo assistenziale dell’'emiplegice” 13/02/03
2. “Profilo dellictus e sua applicazione 1° modulo” 07/04/03
3. “Profilo dellictus e sua applicazione 2° modulo” 26/05/03
4. “Sperimentazione di un modello di disease management socio-

sanitario per la malattia di alzheimer” 22/01/2004
“Ruole Educativo dell‘infermiere’ professionale e programmazione .
delle attivita di formazione degli allievi“ 29/01/1996 e 08//02/1296

Discente:

1.

Eall ol o

QRS

10.

11.
12.

13.
14.

15.

“Corso d’aggiornamento per Infermieri Professionali” dal 29/10/85 al
10/12/85

““Infezioni Ospedaliere.” 4/03/86

“Corso d'aggiornamento per Infermieri Professionali” 17-18/06/88
“Metodologie Avanzate di Organizzazione del Servizio Infermieristico”
17-21/04/89
“Rischio Professionale da Infezioni HIV" 07/05/90
"“Nursing e Cancio” dal 31/05/90 al 02/06/90
“Ruolo e Responsabilitd del Caposala”™ 06/04/91
“Le Attivita di Valutazione e Revisione della Qualita delle cure (VRQ) .
in ambito Infermieristico” 02-16/10/91
“Aspetti Gluridici suila Operativita dell"Infermlere Professionale”
21/11/91
"Gl Infermieri sperimentano: dalla scheda alla cartella
infermieristica” 09/05/1892 _ )
“DRG e Assistenza Infermieristica” 13/12/95
“Dal Processo Scientifico all’Atto Infermieristico, un progetto di
cambiamento del Sistema Informative” 28/03/96, 10/04/96
“La Malnutrizione nell’Anziano: Problemi Clinici e di Nursing”
11/02/98 .
"D. LEG. V0.626 /94 L'Organizzazione della Sicurezza del Lavoro
allinterno dell’Azienda Ospedaliera S. Salvatore” 18/02/98
“Sicurezza e Salute dei Lavoratori sul Luogo di lavoro: Anche gh
Infermieri deveno sapere che..... ™ 23/03/98

5




. "Strumenti operativi assistenziali: linee guida, procedure e protocolh

. I Protocolli e Prdcedure" 04, 14, 25/06/98
. "Il Management Infermieristico” 19/01/99

. “Prevenizione del Rischio Blologico degll OperatoriSanitar —

Competenze del Preposto” 12/02/99

19. “Prevenzione delle Infezioni Ospedaliere” 05/04/99 '
. “Autocontrolio deII'Igiene e della Qualita dei prodotti alimentari

preparati e distribuiti in Ospedale” 15/06/99

. “Incontre sulle Infezigni Nosocomiali” 14-15/01/0014- 15/01/2000
. -“Clinical Governance.in-UU.00. Ospedaliere - Sistema di Qualita ISO

9000" 04/12/2000

. "Sistema di Gestione per Qualita” 24/01/2000
. “Aspetti Giuridici della Professione Infermieristica” 19/06/2000
. “La valutazione del comparto all'mterno dellASL1: un'esperienza”

28/11/01

. “Corso Residenziale sull'utilizzo della scheda di valutazione RUG™-

2001

. “Modelli di valutazione relatlvamente ad attivita/obiettivi/personale:

Comne fare la valutazione” 03/10/2001

1

30-31/01/2002 .

. “Le lesioni cutanee in ambito domiciliare e geriatrico” 06/04/02

. “Corso di base di stomie digestive e deviazioni urinarié” 08-10/05/02
. “Comunicazione e tecnica di front-line” 05/12/03

. “"Sanitd e comunicazione: Nozioni prat!che per comunicare con |

mass media” 11/07703

. “Corso di Formazione: La Scala FIM” 2003 . )
. "Sperimentazione di un modello di disease management socio-

sanitario per la malattia di Alzheimer” 22/01/2004 -

. Inglese II Livello 15/01/2008-21/02/2008
. "Operatori locali di progetto” 06/11/08
. “Aggiornamento in materia di Privacy-D.lgs. 196/03 - Sicurezza

Informatica” 04/05/2009

. "Regolamento disciplinare” 03/11/2009
. ™ Medicaziont avanzate e inquadramento nel T.I.M.E. - Residenza

Sanitaria Galantara” 03/02/2010

. “Profili Normativi del Coordinamento Infermieristico alla luce del

Decreto Brunetta” 08/04/2010

T

10.

11.

12,

“Proposte di turni lavorativi alla luce del Contratto di Lavoro”
05/02/88
“Laser in Endoscopia Broncologica” 11/03/88
“Allergologia Respiratoria” 27/04/88
“Fabbisogno del personale Infermieristico alla luce del recente
Decreto Ministeriale sugli Standards Ospedalieri” 27/02/89

"Il Caposala nel nuovo quadro normativo del S S.N. e del Pubblico
Impiego” 28/09/94

"“Processo di Aziendalizzazione e Organizzazione Dlpartlmentale”
17/10/96

“Quali responsabilitd per il Caposala” 11/06/97

Lo sviluppo dell'infermieristica e la realizzazione del tll‘DCII‘IIO
clinico” 14/01/98

““La nuova classificazione del Personale del Comparto del Servizio

Sanitario” 05/10/98

“II Caposala nal Nuove Contratto Collettlvo Naztonale di Lavoro
27/04/99

“II CONL ded Comparto, gli aspetti innovativi materla e modalita della
contrattazione e della concertazione decentrata” 14/05/99
“Prevenzione e Trattamento delie Lesioni da Decubite” 06/11/99

6




« Principali materie /
abilita professionali
oggetto dello studio

* Qualifica conseguita
+ Livello nella
classificazione
nazionale (se
pertinente)

CapacITA E
COMPETENZE PERSONALI

Aequisite nel corso della vita e

della carriera ma non

necessariamente riconosciute da

certificatt

19.
20.

21

Di aver

NokheWw N~

o0

10.
1L

12
13.

14,

. "Il buon uso del sangue” 29/11/99
. “Autorizzazione e Accreditamento, Norme Concorsuali” 03/05/0

“La relazione tra Autorizzazione e Accreditamento” 17/7/0T -

. “Evoluzione e prospettive del coordinatore infermieristico” 04/0]
. "Le nuove professioni sanitarie: necessitd organizzative del 5|stama e

di.{ri)distribuzione delle responsabilita” 27/03/2004

. “Equitd appropriatezza accessibilitd e continuitd delle cure-

organizzazione a rete ;integrazione sociosanitaria” 10/ 2004
“Nutrizione artificiale” 12/11/05

"1° Giornata seminariale D. LGS 81/08: Il sisterna AZUR per la
gestione della sicurezza aziendale” 07/10/2009

*Professione Infermiere. Formazione/Esercizio Professionale -
Deontelogia” 27/06/2009

i i Congressi e Convegni:

“Caposala e Direzione per Obiettivi” 14-14/03/87
*L‘Organizzazione dell’Assistenza, Infermieristica, il ruolo dei Qua
Intermedi e delia Dirigenza” dal 04/06/87 al 06/06/87

“Salute - Infermiere — Societa” 15-16-17/10/87

“Igiene, Pulizia e Prevenzione in Ospedale” 07-08/04/88

“Alle Radici della Nostra Professione” 10/04/88

*Quali gli Obbiettivi reali dei Caposala” 28/10/8%

“Professione Infermieristica, Caposala oggi e (;|omant quali
prospettive per il futuro” 05/10/91

“Curare o Guarire” 26/06/92

“Responsabilitd economica e umanizzazione dell'assistenza” 11
05/1995

“Anima e corpo” 02/10/99

“EPUAP: Pressure Ulcers, Technology in the new Millennium” da
28/09/00 al 30/09/00

“Medicazioni avanzate: aspetti gestionali, impatto economico e
valutazione degli esiti” 21-22/04/2006

“Infermieri: valori, innovazione e progettualita per I'assistenza
persona” 26-02-2009 e 28-02-2009

“Rete Alzheimer nella Regione Marche. Esperienze Criticita e

- Progetti” 12/04/2013

15,

Coordlnare oggi “in tempo di crisi” 29/10/2014

Abilita consolidata nelle attivita infermieristiche e di
coordinamento e gestione delle risorse umane e materiali

Infermiere Professionale.

" Diploma di AFD (abilitazione Funzioni Direttive nella Professione

Infermieristica).

Collaboratore Professionale Sanitario Esperto — Cat. Ds- L

B/03

dri

12/

Hella

Buone capacita di gestione e risoluzione dei conflitti.




2=t MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALIL

Vivere e lavorare con
altre persone, in ambiente
multiculturale, occupando
posii in cul In
comunicazione
importante e in situazioni
in cui & essenziale
favorare in squadra (ad
es. cultura e sporf), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e

i anurinistrazione di
persone, progetti, bilanci;-
sul posto di lavoro, in
attivitd di volontariato (ad
es. cultura e sporl), a.
casd, ecc,

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Cen computer,
aitrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ULTERIORI
INFORMAZION]

italiano S

Inglese (scolastiéo)

Nelle attivitd attuali e precedenti le capacita e competenze
relazionali & un aspeito fondamentale al fine di ottenere un
efficace ed efficiente lavoro di equipe e nelle relazioni con i
pazienti ed i loro familiari. Attualmente coordino il personale
infermieristico e 0S8/il Centro diurno Alzheimer, e svolgo attivita
di coordinatrice referenfe infermieristico per 1’ RSA Bricciotti —
Casa di Riposo Beato Sante .

4

-Capacita organizzative, gestionali ¢ di coordinamento acquisite

nell’espletamento delle attivita lavorative descntte
precedenteinente.

Buone abilita nell'uso del PC e dei principali programmi Microsoft
Ofiice (Word, Excel, Power point) e Internet

Dal 07/05/2001 Posizione oi-ganizzativa per il coordinamento
dell’attivita assistenziale della RSA Galantara con le seguenti
funzioni: Rilevazione e controllo dei beni e servizi, gestione del
personale e dei carichi di lavoro e elaborazione delle procedure
assistenziali. Controllo della efficienza delle apparecchiature in
dotazione alla struttura, fino 31/07/2014.

Titolare di Posizione Organizzativa Area infermieristica
denominata “Gestione e coordinamento residenzialita in Area
Vasta 17" dal 01/08/2014 a tutt'oggi.

Dal 2007 al 2014 guida di tirocinio al corso di laurea in
infermieristica , Universita politecnica delle Marche dal

2007 al 2014.

Assistente stage esterno autorlzzato corsi 0SS dal
06/07/2009 al 19/04/2010.

coop. Labirinto )

Assistente stage — corsi OSS e corsi Complementari OSS,
Zona Territoriale 1 Pesaro e Area Vasta N°1.




Tutor guida di tirocinio autorizzato- per corso OSS dal

16/05/2011 al 31/12/2012 (IAL Marche) . i

. Dal 04/02/2013 al 30/11/2013 guida di tirocinio corso OSS -
" autorizzato (coop. Labirinto)

Dal 10-06-2013 al 31-10-2013 guida di tirocinio al corso

autorizzato O88 (IAL Marche).
Dal 05-09-2016 a tutt’oggi Assistente Stagé autorizzato per
corso di qualifica OSS (Cooperativa Labirinto).

- Ai sensi dell'arl. 13 del Decreto Legisiativo n. 186/2003 ss.mm. il soltoscrilio auronzza il destinatario del
cumculum vitae al trattamento dei dali sopra indicali. L _ .

ciana Moscafelii

Fano, 16/11/2016 ’ Finn_a

L)




